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Szakmai Beszamolo

A 250 000 Ft 6sszegh palyazati forrast lelki els6segély telefonszolgélati nkéntes segitdink 3
napos szakmai konferencian valé részvételére, fitikoltség vonzatara, (Békéscsaba 2014. 08.22-
24), Jubileumi- szakmai napunk terembérleti koltségére (2014. 10.01. Depresszié BEuropai
Napija) és kapcsolddo irodai koltségek finanszirozasara forditottuk.

Felhasznalt forras sziéveges indoklasa:

» Mellékelt Megbizasi Szerz6dés alapjan- 2014. 08.22-24-ig megrendezett LESZ
XXVIL. Orszagos szakmai konferencia 11 f& részére cloaddsok és workshopok
biztositasa (11x15000 Ft- 165 000 Ft)

> A program utikoltségeinek egy részét finansziroztuk a programbol (32185 Ft
Usszegben) :

> Az onkéntes segitdkkel valé Kkapcsolattartds fontos eleme a elektronikus
kapcsolattartds, a palyazati tAmogatdsbél 8 havi internet koltséget (3500 Ft/hé- 28 000
F't) finansziroztunk a forrdsbél

» Lelki Elsésegély Telefonszolgalatunk 40 éves jubileumi szakmai konferencidjat a
Depresszié Eurépai Napja jegyében szerveztikk 2014. 10.01. napjan, a programunk
terembérleti koltségére 12 700 Ft-ot forditottunk a forrasbol

» A programok koltségvonzataként irodai szerekei, myomtatdpatront vaséaroltunk a
maradvany6sszegb6l ( 5334.-, 1079.-, 5702.-, Ft 8sszegben).

Onrész felhasznalasa:

Onrész fethasznalasa: 63 500 Ft, amely 8sszegbtl 30 000 Ft —ot eléadoi dijra (Prof.dr.
Tringer Laszl6) forditottunk. Irodai koltségekre, békéscsabai fogadd szolgilat részére-,
valamint konferencidnk vendégei szdmdra Gyér véarosat népszer(isitd ajandéktargyakat
vasaroltunk a Kultira§ Turisztika Kozhaszmd Nonprofit Kft tizletében.

A tamogatasi forrast a kért koltség nemeknek megfelelfen hasznositottuk: A Gy-M-S Megyei
Anima Mentalhigienes Egyesiilet 1990-ben alakult, jelenleg 55 f6 az Egyesiilet taglétszama,
kozhaszni szervezetként tevékenykediink. Egyesiiletink 6 feladata az S.0.S. Lelki
Elstsegély Telefonszolgilat miikddtetése, egységes szakmai iranyelvek alapjan. 40 éve
miik6d6 szolgalatunk a hét minden napjan napi 24 6rdban ligyeleti beosztas szerint 35-40
onkéntes segitével fogadja az arra rdszorulok hivasat, ingyenesen — 116-123 z6ld szamon, T-
Com és mobil halézatokbol egyardnt, orszagosan felparaméterezett algoritmus szerint, €s
szoros kapcsolatban a Magyar Lelki Elsésegély Telefonszolgalatok Szovetsége (LESZ) 19
szolgélataval (550-600 £6). A Szovetség (LESZ) tagja a Lelki Els6segély Telefonszolgalatok
nemzetkézi szervezetének (IFOTES), kivetve annak szakmai irdnyelveit, normdit.



A magyar tarsadalom alulreprezentilt mentalhigiénés allapota, a gyakran alkohol- és
drogfogyasztashoz, dngyilkossagi szandékokhoz vezeté krizisallapotok, fokozott pszichés
megterhelést jelentenek a telefonszolgalati iigyel6knek, munkajuk sordn mindig az élet
srnyoldalaival taldlkoznak, személyiségiikkel dolgozva, sajét intuicibikra tAmaszkodva latjak
el segitd tevékenységiiket.

Onkéntes munkatérsaink munkéajuk sordn fokozott lelki terhelésnek vannak kitéve, igy
szitkséges oOnkéntes segitdink lelkénck karbantartisa, szakmai ismeretének bovitése,
karbantartdsa, szuperviziéja. Karbantartasukat szakmai programokon vald részvétellel, havi
rendszerességgel  megtartott  szupervizids foglalkozassal,  stab szupervizioval,
esetmegbeszélésekkel tudjuk biztositani, lehetdség szerint, eseti palydzati lehetdségek
fiiggvényében. A szakmai munkat pszichidter- szakmai vezetd, ¢s szocialis munkas -
szolgalatvezetd latja el.

Jelen palyazati forras lehetoséget biztositott szinvonalas szakmai programon valo részvételre
(11 f6 részére szolgdlatunkbol), GyOrott szervezett jubileumi szakmai konferenciankat a
Depresszié Burépai Napja apropdjan szerveztiik, 90 f6 érdeklédd onkéntes szamara
biztositottunk lehetbséget részvételre. A programok a szakmai ismeretek megszerzésén tul,

erbsitették a szakmai egytittmikodést, kohéziét orszagosan, €s helyi szinten egyarant,
mésrészt fontos szerepet jatszott a kiégés (burnout) megelézeseben.

Szolgalatunk anonim moédon miikodik, onkéntes segitéink nevét, a kilddtt fotokat, kérem
sziveskedjenek bizalmasan kezelni.

A tamogatasi forrast tisztelettel koszonjik.

Gyér, 2014. december 11.
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