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Szabdéné Voros Agnes, a Népjoléti Osztily vezetojének elGterjesziése

Tajékoztato az ellatasi szerzédéssel miikddtetett szocidlis és gyermekjéléti szolgaltatisok

2015. évi feladatellatasarol

Tisztelt Bizottsag!

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl szold 1993, évi Il térvény és a gyermekek
védelmérsl és a gyamilgyl igazgatasrol szolé 1997. évi XXXI. torvény meghatdrozza az
snkormanyzatok altal kételezben biztositando szolgaltatdsok korét.
A helyi 6nkormanyzat a szocialis és gyermekjoléti szolgaitatast egyhazi vagy mas, nem allami
szervvel, fenntartoval kétott ellatasi szerz6dés Gtjan is biztosithatja.

Gydr Megyei Jogd Véros Onkormaényzata ellatasi szerz6dés keretében biztositja:

2000, januar | napjatol a Magyar Méltai Szeretetszolgalattal fogyatékos személyek
szamara az alabbi alapszolgaltatasi feladatokat:

« tamogatd szolgaltatast,

» npappali ellatast (10 6 halmozottan sériilt fiatal részére),

2001. februar 1 napjatél a Szent Cirill és Method Alapitvanyon keresztiil a csaladok és
gyermekek atmenet: ellatasat,

2003. oktéber 1 napjatél a Szentlélek Templom és Otthonfenntarté Alapitvanyon
keresztiil a Winter E. utcai Nyugdija Haz gondozoi ligyeletét,

2008. januér 1 napjatdl a Segitbhaz Alapitvannyal az utcan €16 hajléktalan személyek
szamara az utcai szocialis munkat,

2010. jinius 15 napjatd] a Baptista Szeretetszolgélat Egyvhazi Jogi Személlyel a
pszichiatriai betegek nappali ellatasat.

A szerzddd partnerek a feladat ellatasardl — az ellétdsi szerzédésben foglaltak szerint —
minden év majus 31-ig atfogo éridkelést készitenek.

Az értékelések az elbterjesztés 1-6. szami mellékleteit képezik, melyeket a Tisztelt
Bizotisagnak elfogadasra javasolok!




Hatarozati javaslat

Gydr Megyer Jogh Varos Onkormanyzata Kozgy(ilésének Szocidlis, Egészségligyi és
Lakastigyi Bizottsaga az ellatasi szerz6dés alapjan mikddtetett személyes gondoskodast
nytjtd szocidlis és gyermekjoléti szolgltatasok 2015. évi szakmai munkéjanak értekelésér6l
sz416 tajékoztatét az 1-6. szémn melléklet szerint elfogadja. :

Gyo6r, 2016. junius 3.
e Nl
zabéné Virds Agnes
osztalyvezetd
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Szakmai beszdmolo

Szt. Cirill és Method
Alapitviny
'yermekek- és CsalddoR Atmeneti
Otthona

2015. évi szakmai munkdjarol




I.Az intézmény altalanos bemutatasa

A Szt. Cirill és Method Alapitvany altal fenntartott Gyermekek- és Csaladok Atmeneti
Otthona miikddésének alapjat az 1997. évi XXXI. torvény a ,gyermekek védelmérdl és a
gyamiigyl igazgatdsr6l”, a moédosftott 15/1998 (IV. 30.) NM. rendelet a ,személyes
gondoskoddst nyijté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatairé]l és mukodési feltételeir6l”, a 235/1997. (XIL. 17.) Korm. rendelet a
Lgyamhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgdlatok, a gyermekjoléti szolgélatok és a
személyes gondoskodést nyujtd szervek és személyek aital kezelt személyes adatokrol”,
valamint az Orszagos Csalad- és Gyermekvédelmi Intézet modszertani utmutatdja a
~gyvermekjoléti alapellitss meghatdrozott formaiban és a gyermekvédelmi szakellatasban

részesiilé gyermekek sorsanak tervezéséhez” adja.

A fent emlitett jogszabalyi hattér alapjan a Gyermekek Atmeneti Otthona megszakitas nélkiili
munkarend szerint miksd6 bentlakdsos gyermekintézmény, amely az alapellatds keretében a
gyermek szdmdra alaptevékenységként dtmeneti gondozast biztosit. A Gyermekek Atmeneti
Otthonaban az a csaladban 618, tizenkettedik életévét betdltott vagy tizenkettedik életévét be
nem toltstt, nem helyettes sziilénél elhelyezett gyermek helyezhetd el, aki atmenetileg ellatas
és feliigyelet nélkiil marad, vagy elhelyezés hidnyaban ezek nélkiil maradna, valamint akinek
ellatasa a csalad dletvezetési nehézségei miatt veszélyeztetett. Az intézmény segitséget nyujt —
a gyermekjoléti kozponttal egylittmiikddve — a gyermek csaladjaba torténé visszatéréséhez,
illetve mig az elhelyezést kivalté okok fennallnak, teljes ellatast biztosit a gyermek részére.

A Csaladok Atmeneti Otthona megszakitas nélkiili munkarend szerint miik6dé bentlakésos
intézmény, amely az alapellatds keretében a gyermek és sziilGje, illetve vérandos anya
szamara alaptevékenységként biztositja a Gyvt. 51. § (3) bekezdése szerinti az dimeneti
gondozast, illetve sziild és gyermeke egyiittes lakhatésat otthonszert ethelyezés forméjdban. A
Csaladok Atmeneti Otthona biztositja a sziilé szaméra a gyermekével egylittes lakhatast,
ellatast, segitséget nyiijt a - sziilének gyermeke teljes korli ellatashoz, gondozasdhoz,
neveléséhez és kdzremikodik a csalad otthontalansaganak megsziintetésében, helyzetének

rendezésében.

I1.Az intézmény szakmai bemutatasa
Az intézmény 2001, februar 1. napjaté! rendelkezik hatdrozatlan idejl milkddési engedéllyel,
s e nappal nyitotta meg kapuit a raszorulok el6tt.

A miikdési engedély alapjan a Gyermekek- és Csaladok Atmeneti Otthona &sszesen negyven
{5 ellatasat vallalja fel, 28 fot a Csaladok Atgneneti Otthona részen, 12 fét pedig Gyermekek




Atmeneti Otthona részen (3-t61 18 éves korig).
A csaladok széméra a jogszabalyi eldirdsok szerint lakhatdst, gyermekkel egyiities
elhelyezést, megallapoddsban foglalt teljes ellatdst, otthonszerii ellatist nydjt, illetve
kozremitkddik, - a szocialis munka eszkdzeivel és a szocidlis munka etikai koédexét betartva —
komplex csalddgondozast végezve, a csaldd otthontalansdganak megsziintetésében. Ezen til
azonban az intézmény arra is tdrekszik, hogy a csalddok Gnallosagat fokozza, onellatisukat
elOsegitse.
A sztl0 nélkiil érkezd gyermek szaméra az otthon teljes kor{l ellatast biztosit, valamint a
gyermek csaladba torténd visszahelyezésére torekszik, szintén a szocidlis munka eszkozeit
felhasznalva.
Az intézmény minden elldtottal (gyermekek torvényes képviselGiével, illetve raszoruld
csaladokkal egyarant) megéallapodast k&t az ellatis megkezdésekor. A megallapodas
tartalmazza az ellatdst igénybe vevdk (ill. térvényes képviseldjik) adatait, a bekslitdzéskor
atvett ingdsdgokat, az intézmény és a laké, illetve tdrvényes képviseldje altal felvallalt
feladatokat, az ellatds kezdetének idépontjat, igénybevételének feltéieleit és maximalis
hosszat, valamint irdnyadd a téritési dij fizetésének szabalyaiban is (0sszege, megfizetésének
idépontja, stb.).
Ezen til a jogszabalyi eléirdsoknak megfelelden, a megallapodasba bekeriilt egy nyilatkozat
az elldtast kérelmezé térvényes képvisel6 részérll, miszerint az dtmeneti gondozdst nyujto
intézménnyel egylittmlikodik, valamint nyilatkozik az adatai jogszerti kezelésérdl.
Az intézményi ellatas igénybevétele Onkéntes (kérelemre vehetd igénybe), ezért amennyiben a
gyermek vagy a csalad helyzete rendezbdik, az ellatas barmikor megszakithatd.
A megallapodds szerint az intézményben lakok (ill. térvényes képviseltjilk) téritési dij
fizetésére kotelezettek. A gyermekek atmeneti otthona részen a téritési dij Gsszege 2006.
februér 1. napjatol kuratoriumi dontés alapjan 250.-Ft/nap, illetve 7500.-Ft/hé.
A csaladok atmeneti otthona részen a téritési dij Osszege 2006. februdr 1. napjatdl a
kivetkezBképpen alakul:

meoy gyermek sziilével: 400.- Ft/nap, azaz 12, 000.- Ft/hé;

skettd vagy tobb gyermek sziilével: 500.- Ft/nap, azaz 15. 000.- Ft/hé.
A téritési dij Osszegének felllvizsgalatat kozetden a fenntarté alapitvany 2015- 8s évben sem
hatarozott a dijak emelésérol.
A fizetendd téritési dij dsszegének cstkkentésére tovabbra is a téritési dijfizetésre kotelezett
jovedelmeének figyelembe vételével az irdnyadé jogszabdlyok alapjan van moéd. Tébb éve

megfigyelhetd tendencia, hogy magas a gyes, gyed elldtasokat igénybe vevék szdma, valamint




azon csaladoké, akik csupan csalddtdmogatisi ellatdsokbol éinek. A tobb szazezer forint
nagysagrendi koziizemi, banki, albérleti tartozassal rendelkezd csaladok szama szintén
szamottevd. Egyre tobb esetben ez az oka annak, hogy a lakhatasukat nem tudjdk megoldani a
lakoink, és ezért kérik felvételiiket az dtmeneti otthonba.

A csaladgondozoknak tovébbra is kiemelt fontossagu célkitiizése, hogy a beksltozott kliensek
mieldbb munkat taldljanak. Az elmult évben a munkavéllaldssal, megtartassal kapcsolatos
aktivitds joval nagyobb volt a Kklienseink korében. A statisztikai mutatok alapjan
megéllapithaté, hogy az alacsony iskolai végzettség halmozottan jelen van az atmeneti
gondozast igénybe vevd csalddok életében. A beko1tdzd anyak sok esetben gyermeket varnak,
illetve Gjszilldtt gyermekkel kérik felvételiket. A gondozési folyamatban a munkahely-
keresés, elhelyezkedés kiemelten kezelendd. A trsadalmi reintegrdcionak, a lakhatas
biztositasanak alapvetd feltétele a jelenlegi tArsadalmi, gazdasagi kdrnyezetben a megfeleld
jovedelmi szint megteremtése.

Az intézmény szakemberei a kitiiztt célok elérése érdekeben az egyittmikodési terv egyik
pontjaként eléirtak minden édesanya szdméra — anyagi helyzetéhez és jovedelméhez meérten —

a téritési dijfizetési kotelezetiség teljesitését, valamint az el6takarékoskodast.




A szolgiltatast igénybe vevik jellemzéi a Gvermekek Atmeneti Otthona részen

Az intézmény a Gyermekek Atmeneti Otthona részen 12 f6 szdmara tud ethelyezést
biztosttani.
2015. év sordn Gsszesen 21 gyermek vette igénybe a szolgaltatést. Ebbél a Iétszambél 16

gyermek 1épett ki az év folyaman az intézménybol.

A jellemzd probléméik, melyek szerint az ellatds indokolttd valt, a kivetkezék voltak
(halmozott adat):
» életvezetési problémak (0 gyermeknél)
sziilé megromlott egészségligyi dllapota (0 fonél)
gyermek egészségi problémaja (0 gyermeknél)
szild szenvedélybetegsége (0 fonél)

gvermek szenvedélybetegsége (0 gyermeknél)

>
>
>
»
> sziilé lakhatdsi problémai (14 gyermeknél)
» bantalmazas (0 gyermeknél)

» csaladi konfliktus, sziilé-gyvermek kozotti megromlott kapcsolat (4 gyermeknél)
» sziil6 tadvolléte (0 gyermeknél)

>

egyéb (pl.; iskolal problémak, magatartdsproblémak, stb.) (7 gyermeknél).

2015-ben 19 16 esetében a sziild kérte gyermeke felvételét. A Gyermekjoléti Kozponttal vald

elbzetes kapesolat szinte mindegyik gyermek esetében megfigyelhetd.

A gyermekek megoszlasa az intézmeényben t6lt6tt 1d6 szerint:
» ideiglenes gondozas keretein beliil 1 16,
» 0-3 honapot toltottek az intézményben 7 6,
» 4-6 honapos idotartamot 7 16,
» 7-10 hénapot 0 6,
> 11-12 hénapot 0 16,
» 12-18 hénapot 1 {6 gyermek.
2015. december 31-én 5 16 gyermek volt intézménylink lakdja.

A kilépés forméja szerinti megoszlds jelents 4talakulast mutat az el6zd évhez képest.
Ardnyaiban nétt a csalddban torténd visszahelyezés az 4tmeneti gondozast kivalté ok

megsziinése miatt. Az emlitett idészakban az ellatott 21 gyermekbdl 16 {0 lépett ki az




intézménybdl.

» 5 gyermeket csaladba helyezett vissza az intézmény,
3 gyermek mas hozzatartozdhoz kertilt,
4 gyermek gyermekvédelmi szakellatdsba,

1 gyermek nagykortva valt,

Y ¥V V¥V Y

3 gyermek egy€b ok miatt,

Az ellatott gyermekek korcsoport szerinti megoszlasa:

Korcsoport | Gyermekek szdma
0-3 016

4-5 216

6-13 13 16

14-17 6 16

Az ellatott gyermekek neme szerint 7 f6 lany, illetve 14 £5 fiti részesiilt intézményi ellatasban
a 2015, évben.

Osszefoglaldan elmondhaté, hogy a Gyermekek Atmeneti Otthona részleg, 2015. 01. 01. és
2015. 12. 31. kozott 46,5 %-os kihasznaltsaggal miikodstt, ami minimdlis novekedés a

korabbi évhez viszonyitva.

A szolgaltatist igénvbe vevik jellemzéi a Csaladok Atmeneti Otthona részen

Az intézmény a Csalddok Atmeneti Otthona részen 10 csalad, azaz 28 f6 széméra tud
ethelyezést biztositani.

A 2015. év sordn 17 csalad, 37 gyermek volt a szolgéltatdsunkat igénybe vevik szama. Az
Bsszes csaladbdl 2015. év folyaman 10 csalad Iépett ki az intézménybol.

2015. évben az ellatott csaladok kozt nem kizardlag anydk és gyermekeik szerepelnek. Az
elbz6 évhez képest valsaghelyzetben 1év6 varandés sziilok is megjelentek az ellatasban.

Az igénybe vevdk szdma pontosan megegyezik az el6z6 évi adatokkal. A csaladok szama

ugyan csokkent, azonban a gyermekek szdma ndtt az ¢l6z0 évhez képest.




A bekertilés okai a kovetkezik voltak (halmozott adat):
> életvezetési problémak (1 gyermeknél)

> szills megromlott egészségiigyi allapota (0 gyermeknél)

» gyermek egészségi probléméja (0 gyermeknél)

> sziild szenvedélybetegsége (0 gyermeknél)

» gyermek szenvedélybetegsége (0 gyermeknél)

» sziilé nem megfeleld lakaskSrilményei (krizishelyzet 0 gyermeknél;
hajléktalansag 28 gyermeknél; elégtelen lakhatési koriilmény 8 gyermeknél)

» béantalmazas (0 gyermeknél)

» csaladi konfliktus, sziild-gyermek k&z6tti megromlott kapesolat (2 gyermeknél)

»  egyéb (pl.: iskolai problémdk) (0 gyermeknél).

A csaladok atmeneti otthona részen is jellemzd, hogy a bekertld csalddok a Gyermekjoléti
Kozpont ajanlasara jonnek, illetve tolitk szereznek tudomaést az intézmény létezésérol. Tobb
csalad a Csalddsegitté Kozpontokkal tart fent kapesolatot, és megjelennek egyeéb segitd
intézmények is (pl.: hajléktalan ellatds, egészségligyi intézmények). A csaladok atmeneti
otthonadban az el6z6 évben szinte egyetlen csaladnal sem tapasztaltuk, hogy a bekeriilést
megelézéen csak iddszakosan, vagy egyéltalan nem tartottak kapesolatot mas segfté

szervezetekkel.

Az ellatott gyermekek Korcsoport szerinti megoszlasa a Csaladok Atmeneti Otthondban:

Korcsoport Gyermekek szama
0-3 14 £6

14-5 416

6-13 16 fo

14-17 316

Az ellatott gvermekek neme szerint 12 8 lany, illetve 25 f& fiu részesiit intézményi

ellatasban a 2015. évben.

Osszefoglaldan elmondhato, hogy a Csaladok Atmeneti Otthona részleg folyamatosan nagy
kihasznaltsdggal mitkodik. Az elmult évben virandos, egy, illetve két gyermekes edesanydkon

kiviil t5bb nagyobb létszamu csalad kérte felvételét intézménylinkbe, aminek kovetkezménye,




hogy a lakoszobak kihaszndltsdga maximalis, €s a fér6helyek éves kihasznaltsiga 89,1 %-ra

Felojad

A jelzészamok alapjin a maximum 40 fos ellatotti létszambdl, atlag 32-34 {6 tartozkodik
intézménylinkben. A Csalddok Atmeneti Otthona rész altaldban teljes kihasznaltsaggal
miikddik, mig a Gyermekek Atmeneti Otthona rész kihasznaltsdga ingadozo tendenciat mutat.
Tovabbra is jellemzé, hogy atlagosan 6- 7 csalad kényszeriil vérélistara a Csalddok Atmeneti

Otthona részre vald bekeriilésre szamitva, mely adat a fiitési id6szakban érezhetfen nd.

Az intézmény személyi feltételeinek elemzése

A Gyermekek- és Csaladok Atmeneti Otthona személyi feltételei megfelelnek a 15/1998, (IV.
30.) NM rendeletben eléirt szakmai irdnyszamoknak.

Gydér Megyei Jogli Varos Onkorményzata éltal biztositott személyi feltételek betdltése a
kovetkezGképpen alakult:

A Gyermekek Atmeneti Otthona részen a gyermekfeliigyeldi statuszokat betsltd kollégak
koziil mindhdrman rendelkeznek szakiranyu végzettséggel. Jakab Janosné gyermekfeliigyel6
munkaviszonya 2015. méjus 3 1-én megszlint, Timar Déra 2015. jonius 15-t6] gyerekfeliigyels
munkakdrben dolgozik intézménytinkben. A gyermekvédelmi asszisztens statuszt tovabbra is
felstfokll gy6gypedagogiai asszisztens végzettségli munkatirs tolti be. A szakmai vezetd
munkakért Csillag Attila csaladgondozo, intézményvezetd helyettes latja el.

2013, évben Csillagné Budavéri Szilvia litta el a neveldi feladatokat. A kollégandnek

decemberben kisbabdja sziiletett, 2016-ban a munkakér betdltésre keriilt.

A Csalddok Atmeneti Otthondban az alabbi személyi valtozasok torténtek az elmult iddszak
soran.

A Szt. Cirill és Method Alapitvany Gyermekek- ¢és Csaladok Atmeneti Otthona
intézményvezetd helyettesi feladatait Csillag Attila 1atja el 2014. 12. 01. napjatol.

Takécs Eva intézményvezetd helyettes, csaladgondozé helyett 2015. 08. 10-t61 Kélesova
Andrea l4tja el a csalddgondozdi feladatokat.

5 8 csaladgondozonk kozil 2015. december 31-én az intézményben csaladgondozoi
feladatokat ellats, felséfokn végzettségl;i kollégak megoszlasa a kdvetkezd: 2 {0 szocidlis
munkaés, 3 fo szocialpedagdgus.

A gondozdi stétuszt kozépfoku, megfeleld tanfolyami végzettséggel rendelkezé kolléga latja




el.

A részmunkaidds csalddgondozd altaldnos szocidlis munkéas végzetiségli, a munkakdrt Toth
Lilla Veronika latja el 2015. 08. 10-t6L

Osszefoglaléan elmondhaté, hogy az intézmény 100%-os szakképzettségi ardnmyal

rendelkezik. (Csatolt tdblazatot lasd a mellékletben.)

A személyi feltételekhez tartozéan meg kell emliteni, hogy munkatérsaink folytatjak a 9/2000.
(VIII. 4) SZCSM. rendeletben (a személyes gondoskoddst végzd személyek
tovabbképzésérdl és a szociblis szakvizsgarol) eldirtak teljesitését. Az intézmény szakmai
stabja az év soran részt vett akkreditalt képzéseken, melyben konferencian, illetve tréningen

val6 részvétel egyarant szerepelt.

Az elmult évben is teljes egészében az intézmény kasszajabol kellett el6teremteni a
tovabbképzési tervben megfogalmazottak teljesitéséhez szitkséges Osszeget. A koltségek

ellenstilyozasa érdekében igyeksziink ingyenes vagy alacsonyabb diji képzéseken részt venni.

A 2015, évi tovabbképzési tervbél a kivetkezdk valésultak meg:

v Juhasz Péter intézményvezeté 2015. 05. 06-4n sikeres Szocialis szakvizsgét‘ tett

gyermekjoléti alapellatds témacsoportbol kivalé mindsitéssel,

v' Két dolgozé (gyermekfelitgyeld, illetve a krizis ellatdsban dolgozéd esetmanager) részt
vett az Oroszlanyban megrendezett, Onkormanyzati Szocidlis Szolgilat A4ltal
szervezett konferencidn, melynek cime: ,Csalddon belith erészak kezelése

Magyarorszagon: élet a bantalmazés utan IV.”.

v’ Képviseltettik magunkat a Budapesten megszervezésre kerdilt CSAO/GYAOD
Miihelyeken.

Az intézmény a 2015. évre is rendelkezett a jogszabdlyi eldirdsoknak megfelel6
tovabbképzési tervvel. A tervben meghatérozott prioritdsokat teljesitettiik. 2016-ban is
toreksziink arra, hogy dolgozo6ink a lehetéségekhez mérten minél t8bb szakmai konferencian,

képzésen vegyenek részt.

A személyi feltételek elemzésében emlitést kell tenni tovabbd arr¢l is, hogy 2004
decemberében intézményiink megnyerte az ICSSZEM és az NCSSZI altal kdzdsen kiirt,
meghivasos palyazatot, krizis modell program miikodtetésére. £ pdlyazat révén 2005

jiiliusatol egy f6 szocialis munkas latja el a programmal kapcesolatos feladatokat.




A palyézatbél finanszirozott csalddgondozd jelentds szakmai hozzdjérulast jelent az
intézmény tevékenységében. 2015. évben nem keriilt palyaztatdsra a szolgéltatds, a korabban
érvényes tdmogatdsi szerzédéssel rendelkezd szervezetek 2015. december 31. napjaig
jogosultak a szolgdltatds biztositasara. A 2016. évben szintén rendelkeziink tamogatasi

szerzddéssel.

Az intézmény targyi feltételeinek elemzése

A Gyermekek- és Csaladok Atmeneti Otthona Gy6rott, a Kossuth Lajos utca 75. szdm alatt
mitkédik. Egy épiileten beliil a foldszinten a Csaladok Atmeneti Otthona, az emeleten pedig a
Gyermekek Atmeneti Otthona kapott helyet. Az épiilet szerkezeti tagozodasa lehetGve teszi a
két szervezetl egység elkillonitett mikodését, Az intézmény a varoson beliili elhelyezkedése
miatt j61 megkozelithetd, rendszeres buszjarat biztositja az 6sszekottetést a tobbi varosrésszel.
A belsé terek kialakitdsa biztositja a gyermekek és a sziil6k szaméra az életvitelszerli
tartézkodas lehetségét, a személyes higiéné feltételeinek megteremtését. Kialakitasra kerillt a
gondozottakkal foglalkozé munkatérsak szdmdra ¢néllo helyiség, ahol a szlikségessé véld -
egyéni beszélgetéseket lefolytathatjdk, adminisztréciés feladataikat végezhetik, &jszaka
tartézkodhatnak. A dolgozok szaméra kialakitott helyiségekben hat szdmitogép nyomtatoval
és Internet hozzaféréssel, két fénymasolé és két faxkésziilék 4all rendelkezésére a napi °

munkdhoz. Az intézmény két telefonvonallal rendelkezik, valamint egy mobiltelefonnal 1s.

Gyermekek Atmeneti Otthona

A  Gyermekek Atmeneti  Otthona nemenként elkiilonitett hélészobakkal, nemenkeént
elkiilonitett firdovel és WC-vel keriilt kialakitasra. Az épitletben biztositott a gyermekek
szaméra a tarsalgd, tanulészoba, sportolasra, latogatok fogaddséra alkalmas helyiség, az
épiilet rendelkezik egy belsd udvarral. Az étkezés az alagsorban mitkddd talalokonyhéaban €s
ebédldben valbsithaté meg. Az intézmény a mindennapi életvitelhez sziikséges butorokkal,
berendezési térgyakkal, eszkozokkel felszerelt. A gondozott gyermek személyes hasznélati

targyait, rubdzatat lakéterében, tarsaiétdl elkiilonitetten zérhato szekrényben helyezheti el.

Csaladok Atmeneti Otthona
Az épiilet magasfoldszintjén kapott helyet, Jakbegységenkent kitlén firdészobaval, WC-vel. A

helyiségek kialakitdsa biztositja a csalddok egytittes lakhatasat otthonszerli elhelyezés

formajaban. A kiszolgdlé helyiségek biztositjak a személyi tisztalkodésra, étkezésre,




kozésségi egylittlétre, mosasra, f6zésre a lehetdséget. Az épliletben biztositott a csalddok
széméra a tarsalgd, tanuldszoba, sportoldsra, ldtogatok fogaddsdra alkalmas helyiség, az
épiilet rendelkezik egy belsbudvarral. Az étkezés az alagsorban mikodé talaldkonyhdban és
ebédl&ben valdsithaté meg. Az intézmény a mindennapi életvitelhez sziikséges butorokkal,
berendezési targyakkal, eszkdzokkel felszerelt. A csaladok személyes hasznalati targyaikat, “
ruhdzatukat csaladonkénti lakdteriikben, szekrényekben helyezhetik el.

A 2015- es évben megvalésult felijitdsok, karbantartdsi munkik

Az épiilet mitkddéséhez sziikséges javitisok. karbantartdsok kapcsan gyakori a vizvezeték-
szereléssel kapesolatos feladatok, tovabbd az ajtdk zér szerkezete elhasznélodott, szintén
sokszor javitasra szorul. Ahogy a kordbbi években, fgy 2015-ben is igyekeztlink a kisebb

hibak javitasat hazon belil megoldani.

Mint minden év elején 2015-ban is megtortént a villamossagi karbantartdi munkalatok
elvégzése. Ilyenkor a felkért villanyszerelé mester 4mézi az egész villamossagi hdlozatot,
kapcsol6kat, konnektorokat. A feltart esetleges hibdkrol, hidnyossagokrol jegyzOkonyvet

készit, illetdleg azokat javitja és pétolja.

Blvégzett jelentdsebb Ssszeglh munkak:

szobak tisztasagi festése

¢ zirhaté dobozok az anyas hiitékbe

s zirak javitasa, ajtdk szerelése

o zuhanyfej, zuhanycsdvek cseréje

» teljes zuhanycsaptelep cseréje

o duguldselharitas

o konyhai 6sszefolyd cseréje

e konyhai csaptelep (lengbkar) cseréje

¢ mosogépszerelés

A 2015 évben javitdsokra, karbantartdsra kifizetett §sszeg 264.220 Ft, ez Iényegesen kevesebb




mint 2014-ben volt, ugyanis 2015-ben kisebb mértékben volt szitkség festésre és rdgeséld

{rtasra.

Ebben az évben az eszkdzbeszerzésekre kifizetett osszeg 677.772 Ft, ez tartalmazza az

irodaszerek ellenértékét, a gyermekek apolasaval kapcsolatos tisztdlkodo szereket valamint az

elhasznalodott eszkdzok cseréjét, potlasat. A 2015 évben az aldbbi nagyobb ériékd eszkézok

beszerzesére keriilt sor:

o hiitbszekrény

e telefon

e bicikli

¢ hajszaritok

e felfijhaté medence

¢ éieltarold dobozok és kapesolodd lakatok

A gyermekek és csaladok dtmeneti otthona raktérozas céljabol bérelt ingatlanért éves szinten

265.000 Ft sszegl bérleti dijat fizetett 2015-ben.

(sszességében elmondhatd, hogy az atmeneti otthon a gazdasdgossdgra és a takarékossagra
torekszik. Felmértiik azokat a lehetdségeket, amelyek soran még takarékosabban tudtunk
gazdalkodni. Dolgozdink mindent megtesznek az épiilet dllaganak, helyiségeinek, illetve
berendezéseinek megdvasa érdekében, azonban elmondhaté, hogy mindezek mellett rendkiviil

nagyfokd az amortizaci6, mely stlyos terhet jelent az atmeneti otthon kéltségvetésére nézve.

Az intézmény kapcsolatrendszere

Az intézmény rendkivill széleskorli szakmai kapcsolatrendszerrel rendelkezik, mind
tnkorményzati, mind pedig non-profit  intézményeket tekintve. A szakmai
kompetenciahatarok megtartasdval szoros kapcsolatot tart fenn a gyermekvédelmi alap- és
szakellatas kiilonbszd intézményeivel, az altala gondozott gyermekek €s csalddok érdekeit
figyelembe véve. Az egylittm(ikodés az elmilt évben is elsésorban a Gyermekjoléti

Ko6zponttal volt jelentds.




A legtsbb csaldd és gyermek mér el8zetes kapcsolatot tartott fent a Kozponttal, sokan az itt
dolgozé csaladgondozoktol értesiiltek az intézmény létezésérél, és az O ajanldsukra,

javaslatukra keriiltek az Atmeneti Otthonba.

Az intézmény ugyanakkor a csalddgondozds sorén is egylittmiksdik a Gyermekjoléti
Kozponttal. A csaldadgondozdk telefonon és személyesen keresik meg az egyes esetekért
feiéiﬁs munkatarsakat, kozbsen probélnak csalddgondozasi tervet kialakitani, tovabbéd a
Gyermekjoéléti Kozpont kollégéi is gyakran jelennek meg az intézményben csalddlatogatés,
valamint esetmegbeszélés céljabdl. Ezen kiviil az mtézmény vezetdje részt vesz az évente
megrendezésre keriilé telepiilési tandcskozason. A Gyermekjoléti Kozponttal valé szores
egylittmikodés azért is lényeges, mert a gyermekvédelmi t6rvény médositdsa kilon
hangsilyozza, hogy az atmeneti gondozisban dolgoz6 csalidgondozék és a gyermekjoléti
szolgdlatok munkatirsai egyiittesen alakitsak ki a gondozott csalddok, illetve gyermekek

gondozasi tervét.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont atalakulasahoz igazedva a gordiilékeny kozés
munka érdekében folyamatosan kapcesolatot tartunk az illetékes kollégikkal 2016 évben
is. '

Emellett - a jogszabalyi elbirasok szerint — az intézmény a csaldd vagy gyermek ellatasba
vételekor irasban értesiti a Gyermekjoléti Kdzpontot, a varosi vezetd védéndt, az illetékes

kozoktatdsi intézményt (bolcsdde, 6voda, iskola), valamint a térvényes képviseldt.

Fontos kapesolatot tartunk fent még a Csalddsegité Szolgilat k6zpontjaival, mely intézmény
szintén egyfajta ,jelzOrendszerként” miikddik szdmunkra, klienseink gyakran jutnak el a
kézpontok munkatarsain keresztiil hozzank. Napi szintl kapcsolattartds jellemz6 tovabbé - az
intézmény miikodésébdl adodéan — az Snkormanyzattal, a haziorvosokkal, a rendirséggel,
a munkaiigyi kozponttal, a Jarasi Hivatal Jirasi Gyamhivataldval, a Teriileti
Gyermekvédelmi Szakszolgilattal, az Anya- Csecsemd- és Gyermekotthonnal, a
kérhizzal, a Hajléktalanokat Segits Szolgalattal, stb.

Az intézmény szerencsés helyzetben mondbatja magdt, hiszen alapitvanyunk masik
intézménye, a REV Szenvedélybeteg- segité Szolgilat szakembereivel szdmos esetben
dolgozunk egyiitt, orvosolva szenvedélybetegségeket, megtanitva hatékony allaskeresési
technikakat programjaikon keresztiil (pl. allaskeresé klub; onsegitd csoport, prevenciés
csoport gyerekeknek).

Emeliett az intézmény igyekszik felvenni a kapcsolatot més, a megyében és a megyén kiviil

mikédé gyermekvédelmi intézményekkel, gyakorlatilag az egész orszagot lefedve. A




kapcsolatfelvételben nagy segitséget nyljt a Budapesten miikddé Menhely Alapitvany
diszpécser szolgélata, mely az orszégban lévé Gsszes hasonlé intézményrdl negyedévente
listét készit.

Mivel az intézmény fenntartdja non-profit szervezet, igy kdnnyebben és gyorsabban tud
egylittmiikddni mas kozhasznl szervezetekkel is. KiemelkedSen jo a kapcsolat a Magyar
Vériskereszttel, az Egyhdzmegyei Karitdsszal, illetve a Magyar Mailtai
Szeretetszolgilattal, stb. Mindez féként az adomdnyszerzésben ¢és felhasznéldsban
jelentkezik az intézmény szémdra eldnyként. Szoros az egyiitimiikddés az Igazsagiigyi
Hivatal Aldozatvédelmi Osztalyanak tanécsadéival.

Az elmult évben - a tavalyihoz hasonléan - a szakmai kapcsolatok mellett egyre inkdbb
el6térbe keriiltek a piaci és maganemberi kapesolatok is. Az intézmény kasszajat
tehermentesitették a szép szdmu adomdanyok: véllalkozasoktol, cégekidl, maganemberektdl
ruhanemtik (pl.: C&A Mode Kft.; Edutax Kft.; Szintézis Zrt.; Szintézis-Net kft.; Speedfit),
bébidte] (Hipp), jatékok, butorok, szamitastechnikai eszkdzok, dgynemiik, tisztalkodo szerek,
stb. Nagy mértékil a szobdkban elhelyezett biitorok, dgyak amortizdcidja, igy Orommel
fogadtuk az adoményként felajanlott kisbutorokat. Az év végi tinnepek kozeledtével t6bb
élelmiszeradomanyt is kaptunk (csokoladé, gyiimdles, szaloncukor, tartés élelmiszer), mely
valtozatosabba tette gyermekeink mindennapjait. '

A  Magyar Elelmiszerbank Egyestilet segitségével tartos élelmiszert (joghurt,
konzervkukoricét, konzervlencse, asvanyviz, édességet) oszthattunk lakoknak és a kémyéken
él6knek.

Szintén az Atmeneti Otthon fontos kapcsolatai kézé tartozik a szocidlis szakemberképzési
intézményekkel fenntartott egylittmitkodés, Az Atmeneti Otthon mindkét részlege 2001 nyara
6ta miikodik terepintézménykeént, szocialis munkds és szocidlpedagégus, ifjasagsegitd
hallgatok szdmdra egyarant. A csaladgondozdk koziil 6t £0 vallal tereptanari feladatokat a
Széchenyi Istvan Egyetem szocidlis munkés, illetve a NYME Apéczai Csere Janos
Tanitoképzé Karr6l érkezé szocidlpedagbgus hallgaték képzésében is. Az intézmény

folyamatosan éll a hallgatok rendelkezésére terephelyként.

Az intézmény folyamatos, j6 kapcsolatot tart fenn a Nemzeti Csalad- és Szocidlpolitikai
Intézettel, illetve az atmeneti otthonok iigyében illetékes foosztallyal. Az intézmény vezetlje,
valamint szakmai stdbja a NCSSZI &ltal szervezett szakmai férumoknak folyamatos
résztvevéi. A fentiekb6] kideriil, hogy az 4tmeneti otthon minisztériumi szervekkel is dpolja a

kapcsolatot, kztiik kiemelten az Emberi Eréforrisok Minisztériamaval.




A szakmai munka tartalma

A Gyermekek- és Csaladok Atmeneti Otthondban a szakmai munkat 1 f& gondozd, a
gvermekvédelmi asszisztens, 3 f6s gyermekfeliigyeléi csoport, a neveld, az 5 16
csaladgondoz0, a részmunkaidés csalddgondozd, a mentélhigiénés szakember és a jogész
végzl.

A két intézmény gyakran nem vélaszthaté sz¢€t a szakmai munka terén, ami adédik a kollégdk
tobbmiiszakos és megszakitds nélkiili munkarendjébdl. Ennek az is kévetkezménye, hogy a
szakmai munkdba jelentOs szerepet kap az egylittmikodés, a team-munka, illetve nagy

hangsilyt helyeziink a pontos informécidédramlasa.

A részlegek kozti zavartalan egyiittmiikodést, informdciéaramlist tovibbra is tobb

modon igyeksziink biztositani:

segyrészt lényegesnek tartjuk, hogy a szakmai stdb minden tagja értesiiljon az
intézményben térténtekrdl, ezért Un. ,,miiszakatadé naplét” vezetlink, amelybe a

nap eseményei kertilnek bele;

amasrészt minden milszak végén sz6beli miiszakatadas is torténik az egymast

valto team-ek kdzott;

sharmadrészt pedig a stabértekezletek, esetmegbeszélések, gondezéi csoportok

és szuperviziok sordn cseréldédnek informaciok.

Emellett toreksziink arra, hogy minden miszakban minimum egy f& kolléga legyen a
gyermekek Atmeneti otthona részrél, és minimum egy fé pedig a csaladok atmeneti részrdl
miiszakban, Ez alél csak az éjszakas miiszak a kivétel, amikor egy f0 gyermekfeliigyel$ vagy

gondozd teljesit szolgélatot.

Az informaciédramlds pontossiga mellett azonban a szakmai munka fontos elve, hogy
minden lakénkhoz tartozzon a kollégak kéziil egy olyan ember, aki kiemelten foglalkozik vele
és menedzseli az esetet. Ennek érdekében a csalados részen minden csaldd rendelkezik egy-
egy csalddgondozdval, aki napi, az intézményben végzend$é munkdja mellett kiemelt
figyelmet fordit az adott csalad tigyeinek intézésére és szakmai segitésére. A csaladgondozok
munk4juk sordn komplex szemléletet érvényesitenek, s a cél — alapellatasi gyermekvédelmi
intézménynek megfeleléen — a csaldd egyiitt tartdsa, illetve az alapellatasban tartasa. Bz mind

a csalad szempontjabol, mind pedig az ellatasok anyagi vonzatai szempontjabol a lehetd




legjobb megoldas. Ugyanakkor azokban az esetekben, amikor a fenti cél nem elérhetd, a
csaldd érdeke elé a gyermek érdeke keriil, a csaladgondozé természetesen annak megfeleloen
jar el,

A csaladgondozok egyéni esetkezelés (szocidlis ligyintézés, segitd beszélgetés, stb.) és
csoportmunka madszerével élnek a csaladok segitése soran. Mindket moédszerben hatékony
segitséget nyljt a szocidlis munkésoknak a mentdlhigiénés szakember, aki az esetvezetés
soran pszichologiai szempontbdl kozeliti meg a kérdést, mig a csoportmunka soran az
intézményben eléfordulé konfliktusok kezelését végzi, illetve a csoport segitd erejét, a

 Sorstars”-érzést probalja felhasznalni a problémik megoldasara.

Az intézményben tovabbra is Benczéné Timar Irén vezetésével nyilt lehetoség a kollégak

szimara az esetek megheszélésére, érzelmek ventildlasira szupervizié keretein beliil.

A gyermekek 4tmeneti otthona részen a szakmai munkat t6bb kolléga végzi. A neveld feladata
az oktatasi intézményekkel valé kapcsolattartds, a gyermckek felkészitése az iskolra,
valamint a kovetkezdé tanitdsi napra, a palyavalasztas segitése, szabadidés programok
szervezése és vezetése, koordindldsa a gyermekfeltigyelokkel és gondozéval kdzdsen. Az
oktatési intézményekkel altalaban pozitiv .a kapcsolat, s folyamatosan kapunk visszajelzést
arra vonatkozoan, hogy a gyermekek tanulrﬁényi eredménye, higiénidja, magatartasa javul az

dimeneti otthonban télt6tt 1d6 alatt.

A nevel§, illetve a gyermekfeliigyelok és gondozé feladata nem meril ki csupan a
gyermekrész lakoéinak vald szabadidss tevékenységek (pl.: szinhdzlatogatds, farsang,
{innepekhez kapcsolodd események, focimeccs, kosarazas, hétvégi gyalogtira a Pispik-
erd8ben, tavaszi fesztival eseményeinek megtekintése, kézmives foglalkozasok, kirdndulas)
szervezésében és vezetésében. Amennyiben a gyermekrész lakoi kevesebben vannak, a

csalados rész gyermekeivel is foglalkoznak, illetve a programok el6ttiik is nyitva allnak.

A gyermekfeltigyelék emellett a gyermekek napi gondozésdért felelések. Minden
gyermekfeltigyeld egy-egy wgvermekszoba”, illetve a bent lakok ,felelfse”, tehat egy-egy
munkatarsnak harom-négy gyermeket ,kiemelten” kell ismerni, és informécidkat kozvetiteni
a csalddgondozé felé az adott gyermekekrdl. A feladat megoldasat, illetve az
informacioaramlast elsegitendd, kiilon csoportot hoztunk Iétre, havi egyszeri alkalommal a

gyermekfeliigyeldk, illetve a gondozd, valamint a neveld részvételével.




Az intézmény 2015, évi programijai

Az elmult évben is lehet6ségiik nyilt a 3-12 éves kor gyermekeknek Ayres- terdpids
kezelésre ellatasunk keretei kdzott, melynek lényege, hogy a mozgas ¢és az érzékelési rendszer
fejlesztése egyiittesen torténik meg. Ez a terdpia j6 hatéssal van az ellatasba bekeriilt, sériilt
gyermekekre, a pszichologus mellett ugynevezett kiegészit® terdpiaként segit szamukra
feldolgozni az esetlegesen 4télt traumakat.

Az alapitviny szikséges végzettséggel rendelkezé szakembere minden korhatdron beldli
pyermek képességét felméri, és ennek titkrében foglalkozik vele. A felmérésr8l irdsos

dokumentum késziil.

Lakoinkat az elmult év sordn is igyekeztiink bevonni minden- az 4tmeneti otthon altal
szervezett- programba. Részt vettek a kiilonbdzé kézmiives foglalkozdsokon (gydngyfiizés,
gyurmézas, tojasfestés, adventi diszek, gyertyadntés stb.), innepségen (mikulas, adventi
késziilddés, kardcsony, farsang, husvét, Halloween), csaladi napon, illetve szabadtén
programokon. Részt vettek kidllitasokon, kiilonboz6 szabadidés programokon (Ugtipark,
jatékos foglalkozasok, tornafoglalkozds, tdbor, csaladi délutan, mese- est, Kalandpark,
koncertek, kozds siités-f6zés gyermekekkel, anyakkal).

Kiemelten fontosnak tartjuk a sziilé- gyermek Kkapesolat erdsitését a kizds élmény
megszerzésével és ebben nagy szereptik van programjainknak.

Jelenleg az intézményben laké gyermekek szédméra t6bb rendszeres program miikddik. Az
elmilt idészakban, az intézményben a statisztikai adatok alapjan t6bb nagy célesoport volt

elkiilonithets, ennek megfeleléen szerveztiik programjainkat.

»Szerveztilk és bonyolitjuk “Baba klubunkat”, mely jatékos fejlesztd tevékenységeket

foglal magéban a gyermekek szdmara.

x(Ovodas, kisiskolds kord gyermekeink szdmdra kézmiives foglalkozds, sportfoglalkozas,

tarsasjaték klub, meseestek valdsulnak meg.

sKiskamasz-nagykamasz korti gyermekeink szamara szintén heti rendszeresseggel
sportfoglalkozast szerveziink (labdajatékok, aerobic). Az E&tvos Jozsef Altaldnos- és
Szakiskolaval kotott egylittmilkddési -~ szerzddéstink  4ltal heti rendszeresseggel

téritésmentesen vehetjiik igénybe tornatermilket. Ezen til kamaszaink szamara is nyitottak




a kézmiives foglalkozésok. Rendszeresen részt vesziink kulturdlis, illetve vdrosi
programokon. (vérosi koncertek (nyérzaré koncertsorozat), gyermekprogramok (Gydrkoce-
fesztival, varosi gyereknap). A ,Kamasz-tanya” néven mik&ddé csoportunkban a
gyermekeink heti rendszerességgel szervezett kereteken beliil vehetnek részt az atmeneti

otthon életének alakitasaban, kibeszélhetik problémaikat.

A fentieken kiviil természetesen folyamatosan valésulnak meg kiilénbdzé programok,
kiranduldsok az intézményben, A kiranduldsok és egyéb programok sordn nagy hangsulyt
fektetiink a sziil6-gyermek kapcsolat erdsitésére. Elvéras tehat, hogy a kirdndulason résztvevd
gyermekek sziilei is eljsjjenek. E cél érdekében most mér tobbéves hagyomanyként tobb
alkalommal is rendeziink ’csaladi napot’, melynek helyszine ez évben is a Piispsk erdd volt,

ahol szamos verseny, kézmiives foglalkozés, sziil-gyermek csapatjatékok valosultak meg.

A kirdndul4sok mellett a tavalyi évben az intézményinkben lako, kilonbdzé korosztdlyn
gyerekek szaméra tdborozast is szerveztiink Piiskiben, Rdbapatonan két alkalommal, Kamban

¢s Halimban.

Az intézményi élethez hozzétartozéan minden (€letkori sajitossag szerint természetesen)
gyermeknek ¢&s sziilének kotelessége a napi €letben valo részvétel. Tovabbra is fontosnak
tartjuk, hogy a lakéink maguk tartsak rendben kGrnyezetiiket.

Ugyanigy kiemelten kezeljilk, hogy lakéink segitséget nydjtsanak egymdsnak ¢s az
intézménynek a gyermekfeliigyeletben, ezért tobb csalad egylttmitkodési tervében szerepel a
sziilé 4ltal szervezett programok kotelezd jellege (pl. jatszotérre vinni az éppen dolgozé szild
gyermekét).

A 2006-0s évtdl a Széchenyi Egyetem 4ltal inditott projekten beliil intézménytinkben is t&bb,
foleg mémoki és jogdsz szakokra jard egyetemista jelent meg segitbként. Ez nagyobb
lebetGséget adott a kiilonb6z6 szabadidos foglalkozasok szervezésére, a korrepetaldsra €s
iskolai eldkészités alkalmazasara, valamint a gyermekeknek szervezett tancfoglalkozasokra és
sportrendezvényekre.

A fent leirtakbol tehat lathaté, hogy a szakmai munka sordn tovabbra is két fontos alapelv
érvényesiil. Egyik alapelv a ,prevencié-ellatds-utégondozas™ harmas egysége, melyet a
felelds szakmai magatartast tanisitd munkatarsak jogszabalyi eldirds nélkil is igyekeznek
teljesiteni, A masik alapelv a szocidlis munka teljes eszkoztarat biztositd csaladgondozas. Bz

azt jelenti, hogy nem csupén egyéni esetkezelést, de csoportmunkat, illetve k6zdsségi




szocidlis munkét is biztosftunk annak érdekében, hogy a problémaékat az egyén, a csalad,

illetve a kdzBsség érdekében is miel6bb rendezni lehessen.

Fontosnak tartjuk azt is, hogy bekapcsolédjunk mds szervezetek éltal rendezett programokba.
Ennek keretében vesziink részt kedvezményesen a Gyermekek Héza rendezvényein, szinhdzi

eladdsokon, mozifilm- vetitéseken, valamint a varosban rendezett fesztivalok eseményein.

Az intézmény szereplése a palydzatokon

2005 ota folyamatos palydzatunk a krizismodell program. 2015 év folyamén a kordbban a
krizis ellatds biztositisdra szolgalé ingatlan értékesitésre keriilt. A szakmai protokollban
megfogalmazott kritériumoknak megfelel6 ingatlan megtaldldsa nehézséget jelentett, illetve
id6be telt, azonban 2015.11.20-t8] intézményiink krizis ellatdsa 0j telephelyen mikodik. A
9025 Gyér, Raba u. 90. szam alatti cimen talalhato ingatian a kialakitasnak koszdnhetéen
nyugodt koriilményeket biztosit a kliens és az esetmenedzser szamdra egyarant. Az ellatasban
résztvevd klienseink szdméra 2 szoba, fiirdészoba, konyha, étkezd biztositja az életvitelszeri
tartézkodas lehetdségét, illetve a gyermekkel érkez$ sziildk szémdra a szill6 gyermekeivel
val6 egyiittes lakhatésat. A hdz végeében kialakitott helyiség a kliens és az esetmenedzser
sziméara lehet6séget nytjt a zavartalan segité beszélgetések lebonyolitdsara, tovabbad a
kozvetlenebb, szakmai szempontbél indokolt bizalmi kapesolat kialakitisara. A haz hatsé
része alkalmas azon adoményok (ruhézat), tisztalkodoé — és tisztitdszerek tarolasarak, melyek

az ellatottak teljes kor( ellatdsahoz sziikségesek.

A Kriziskézpont 2015. év sordn is Osszesen 4 millié forint Osszegli tdmogatéssal
miikodtethette szolgaltatdsat, amelynek keretén belil egyszerre 4 {0, héztartdson beliili
erbszak 4ldozata szdmara nyGitottunk védelmet, illetve ellatdst és segitséget. Az elldtas
idétartama 30, maximum 60 nap.

Az elmualt évben az esetszdm a korabbiakhoz képest csokkent (19 eset), az ellatasi id6 pedig
hosszabbra nyilt. A kikoltozési adatokat figyelembe véve, 10 esetben a kliens(ek) lakhatasi
problémajanak hosszabb tdvii megoldasa az intézményi (anyaotthonok, csalados szallok)
elhelyezéssel valésulhatott volna meg. A fér6helyek hidnyara, tovdbba a hosszas vardlistakra
valé tekintette]l a 4 hetes ellatdsi idé gyakran nem volt elegendd az esetek megoldasshoz, a
kliensek kigondozésahoz. A nagyobb vérosokban torténé ethelyezésnél tovdbbra is komoly
problémét jelent, hogy felvételi elbeszélgetés el6zi meg a team dontést, melynek
Wtikoltségének finanszirozasa a kliens és a krizisotthon szdméra is problémat jelent. A 3

ismeretlen helyre torténé tdvozds esetében az aldbbiak figyelhetSek meg: két kliens (egyik

kliens 14 éves fiaval érkezett, a masik kliens egyediil vette igénybe ellatisunkat) az ellatasi




idé elsé, illetve 6t6dik napjan hagyta el intézmeényiinket. Mindkét esetben rokonlétogatasra
hivatkoztak, majd a kollégak érvelése ellenére elhagytdk az intézményt. A harmadik esetben
az a kliens 15 éves fia ugy dontdtt, hogy szeretne visszatérmi édesapjdhoz. A visszautazist
kovetben a bantalmazé gyermekével egyltt megjelent a haz elétt, a klienst vélhetbleg
hazaszallitottak.

A krizis program kezdete 6ta fontosnak tartjuk az ellatottak bevondsat intézménylink
kiilénbdz6 programjaiba, igy segitve az 1ij kdrnyezetbe t6rténd beilleszkedést és az esetleges
(késébbi) tamogatd kapcsolatok kialakulasdt. A programban részesitl sziildknek aldbbi
témakat feloleld (rendszeres) eldadasokon/programokon volt lehetdségiik részt venni: baba-
mama klub, gyermeknevelés, kabitdszer haszndlat — szerhasznald gyermekek, tajékoztatds
csaladtdmogatasi — és szocialis ellatasokrd], jogi tanacsadas, stb.

Fontosnak tartjuk az artalomcsokkentést, elsédleges ~ és masodlagos prevenciét, tovabba a
kliensek megfeleld mindségdl informacidval torténd ellatasat. Ennek kdszénhetéen minden év
november 25-én/-t6l, a Nk elleni erbszak megszintetésének vildgnapja keretein beliil
programokkal/programsorozattal késziiliink az intézményben ¢él6 sziilék és gyermekek,
tovabbé egyediilallok kliensek szamdra is. A krizis programban dolgoz6 kollégék elismerik a
médidban megjelend, a kapcsolati erészakkal 6sszefliz6d6 hirek silyat, mindennapi munkéjuk
sordn torekednek arra, hogy kliensek felé folyamatosan képviseljék azt az allaspontot,
miszerint a kapcsolati er6szak a tarsadalom 4ltal elfogadhatatlan magatartasforma.
Intézményiink kulcsfontossaginak tartja a csalddon belili, illetve kapcsolati erfszak
témakorét  koriillengd tabuk ledéntését, tovabbid az 4ldozatok képviseletét és az
dldozathibdztatas elkertilésének fontossidgira torténd figyelemfelhivast is. A fentiek
érielmében intézménylink elészér 2014-ben, majd 2015-ben is részt vett a Magyar
Okumenikus Segélyszervezet altal kidolgozott, az iskolds korosztalyt célzo prevencios
elBadassorozat megvalositasaban, A program lezdrasa utén iskolal egészségnap alkalméval is
felkérték kollégainkat eldaddsok, kotetlenebb beszélgetések megtartasara, levezetésere, 2015
év tavaszan intézménﬁink'szakmai hatteret biztositott a Gy6ri Balett ,Ne bants!” cimil
darabjanak megvaldsitiséhoz. A tancos produkcié a csaladon beltili erészak témaéjat dolgozza
fel, ezért a téncosok tobb alkalommal latogattdk meg intézménylinket, megismerkedtek a
bantalmazas természetrajzéval, dinamikajaval, a bantalmazdi kapcsolat jellemzoivel, tovabba
esetekkel és témakdrt koriilolels tabukkal.

A program sorén intézménytink célja tovdbbra sem véltozott, melynek lényege komplex
ellatas biztositasa bantalmazottak szamdra, korra, nemre, etnikai és vallasi hovatartozasra valo

tekintet nelkil.




Az ellatssban egy foallast felsdfoku szocidlis munkéds végzettséggel rendelkezd

csaladgondoz6 l4tta és tovabbra is latja el a kliensekkel kapcsolatos feladatokat.

Alapitvanyunk ismételten sikeres palyadzatot nyujtott be ,Kabitészer- prevenciés
tevékenységek tamogatdsara”, mely soran a Gyermekek- és Csaladok Atmeneti Otthonaban
Jako kliensek, csalddok szamara megrendezésre kertilt Halimbén egy taborozas, illetve a REV
Szenvedélybeteg- segité Szolgdlat munkatarsai prevencids programsorozatot bonyolitottak le

a bentlak6 gyermekek részvételével.

Alapitvanyunk 2015-ben is timogatast nyert az Elelmiszerbank Egyesiilet palyazatan, igy az
elmult évben ismét lehetdségiink nyilt nagyszabash élelmiszer-osztasra, melyet intézménytink
koordinalt. Az 8sszedllitott élelmiszer csomagok nemcsak lakéink életét kénnyitették meg,
hanem az Wjvarosi varosrészben laké, tobbszérdsen hitranyos helyzetll csalddok szamara is
segitséget jelentett a program kiterjesztése é4ltal. Tébb mint 100 f6 rdszorulonak tudtunk
segitséget nyujtani.

A Szt. Cirill és Method Alapitvany a 2016-0s évben is folyamatosan keresi az

lehet6ségeket programjai megvaldsitisara, bovitésére, a haz felljitasra.

Az intézmény megielenése a médidban

A 2015-8s évben intézményiink egyiittmitkddése a médidval elotérbe kertilt, illetve tovabbra
is rendkiviil fontosnak tartjuk az egyiittmiikddést. Tavasszal megjelent intézmeénylink a Gyori
balett ,.Ne Bants” cimili darabjaban valo kozremiikddése kapcsén a helyi, illetve orszagos
médiaban, illetve radidinterjii keretében népszeriisitettik a Speedfit-tel kizbs adomanyszerzo

kampanyunkat az adventi idészakban.




IV.Tervek, felvetések

A tervek, felvetések a meglévl alapokat kiaknazva nem valtoztak az elmdlt idészakhoz

képest.

Az egyik legfontosabb jév8beni terv, hogy a magas szinvonalll szakmai munkét folytatni
tudjuk.

_Félutas Haz” programot sajat forrasbél sainos egyelére az Alapitvany nem tudja biztositani,
azonban tovabbra is keresi a lehetdségeket. Informécidk alapjan a krizisellatashoz kapcsolodd

félutas hazak fejlesztése prioritést élvez, igy palyazati forras varhaté a koltségek fedezésére.

Tovébbi célunk, hogy tovéabbra is keressiik a hatékony egyiittmikodés lehetoségeit, illetve
kapcsolodasi pontokat talaljunk a Kkézos esetek teend6inél, feladataindl, a hatékonyabb
munkavégzés érdekében. Nagy hangsalyt helyezink a szocialis szférdban mikddo
intézményekkel, civil szervezetekkel val6 szoros egytittm{ikodésre, valamint a mar meglevd

jsmeretségeket tovabbra is célunk dpolni, tovibb fejleszteni.

A hatékonyabb segitségnyujtas érdekében  kollégaink az elkbvetkezd id6szakban is
tovabbképzéseken, szupervizién vesznek részt, ezzel is megeldzve kicgéstiket,

Folytatjuk féiskolai gyakernokek bevonisit 2 munkankba, hisz intézménylink gyakorlati
terephelyként is mitkodik, igy ezen hallgatok bekapcsolodnak a napi feladatokba, és segitenek
a kollégék munkajaban (pl.: kliens kisérése figyeinek intézésénél, szoréanyagok el6készitése).
A hallgatokon kiviill kiemelten kezeljik az snkéntesek munkavégzését az intézménylinkbe.
Nagy segitséget jelentenek szamunkra elsésorban a programok szervezese, lebonyolitasa,
illetve a gyermekekkel] vald délutani foglalkozésok, tanulds valo segitségnynjtas tekintetében.

A szakmai célok mellett lényeges a megkezdett fehijitisok tovabbi folytatasa, azok megfeleld
iitemezése, a targyi feltételek tovabbi fejlesztése. A 2016-0s évben fontos lenne tovabbi
szobak, kozos helyiségek festese, siirgetdveé valt a vizesblokkok felujitasa, korszeriisitésének
elvégzése is, melynek kivitelezése nagy terhet jelent az intézménynek, azonban tovabb mar
nem halaszthaté. Terveink kozott szerepel, hogy a felijitasok titemezésére t6bb éves tervet
készitink. Az intézmény kihasznéltsaga, forgalma olyan nagymertékd, hogy az
amortizacioval folyamatosan szdmolni kell.

Munkank markéans részét képezi folyamatosan az adomanygyiijt6, palyazatiré tevékenység,




mellyel még tobb forrast, és ezéltal lehetdséget tudunk biztositani klienseink szamara.

Célunk, hogy 2016-ban elképzeléseinket meg tudjuk valésitani, valamit ellatdsunk zavartalan
menetét fenn tudjuk tartani.

Gyor, 2016. 03. 15.

|

it Tt

Sipos-Fekete Cecilia Beatrix .

Kuratéoriumi Elnék

SZT. CIRILL ES METHOD
ALAPITVANY
8025 Gyor, Kossuth L. u. B3,
Tel.: 96/526-895
Addszam: 18525728-1-08
Szlasz. +1737007.20536681




Mellékletek




A szolgaltatast igénybe vevik szama a tényleges gondozasi
napok atlagat figyelembe véve havi lebontasban

2015. ev

Gyermekek Atmeneti Otthona

HONAP ATLAGFO
Januar 1
Februdr 3.6
Marcius " 6.7
Aprilis | 6.6
Majus 43
Fanius o 4.9
Talius | 4.2
~ Augusztus | | . 4.5
Szeptember 7.3
Oktéber 6.6
November ) 8.5
December 5.9

Eves kihasznaltsag 46.5 %




2015, év

Csalddok Atmeneti Otthona

HONAP ATLAG FO
Januar 234
Februar 26.1
Mércius 27.6
Aprilis 25.5
Méjus 24.5
Janius 28.7

Talius | 25.1
Augusztus | 224
Szeptember | 24.2

Oktober 24.1

November “ 24

December 23.1
Eves kihasznaltsag 89.1 %
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1. AZINTEZMENY ALTALANOS ADATAI

1.1. Az intézmény neve: MMSZ Sorstars Tamogaté Szolgalat
1.2. Az intézmény cime: 9021 Gyor, Amadé Laszlo u. 1.
1.3. Vezet6 neve: Fiizi Hajnalka

1.4. Az intézmény elérhetosége:  vezetékes telefonszam: +36/96-335-231
fax szam: ---
mobil telefonszém: +36/30-633-5213
e-mail cim: tamogato.gyor@maltai.hu

fuzi.hajnalka@maltai.bu

1.5. Fenntart6ja: Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyestilet

1.6. A fenntarté székhelye: 1125 Budapest, Szarvas Gabor ut 58-60.

1.7. A fenntarté adészdma: 19025702-2-43

1.8. Az intézményi ellitas célcsoportja:

személyes gondoskodast nyujté szocialis alapszolgéltatds
~ tdmogato szolgaltatas

Célesoport: fogyatékkal €16k ellatasa

1.9.  Agazati azonosité: S0086475

1.10. Szolgaltatéi nyilvantartasi szam: GYC-01/557-8/2015.

1.11. Ellatasi teriilet:

Gyér Megyei Jogh véros, Bores, Dunaszeg, Dunaszentpdl, Enese, Gyoriadameér,

" Gybrojfalu, Gyérzamoly, Ikrény, Kisbajcs, Kunsziget, Nagybajcs, Ottevény,
Rabapatona, Véamosszabadi, Vének, Abda, Bény, Gonyd, Gybrajfalu, Koroncé,
Mezéérs, Nagyszentjanos, Nyul, Pér, Rétalap, Toltéstava.




2. AZINTEZMENY TEVEKENYSEGENEK BEMUTATASA

2.1. A Tdmogato Szolgaltatis célja, feladatai

Célja:
S

Feladata:

>

>

A fogyatékos személyek sajat lakékSrmyezetében  t5rténs segitése,
életvitelének megkdnnyitése elsbdlegesen  a  lakdson kiviili
(kdz)szolgaltatdsok  elérésének segitésével, valamint Onéllésaganak

megbrzése mellett a lakdson beliili specidlis segitségnyujtas biztosftisa,

Személyre szabott gondozasi, szolgaltatsi tervvel segiteﬁi az egyént,
tehermentesiteni a csaladot, a tdgabb értelemben vett kdrnyezetre valo
pozitiv hatéssal closegiteni a fogyatékkal &16 emberek tarsadalmi
befogadasat.

A szocidlis szolgaltatdsokon tilmenéen fontos feladat a munka-
rehabilitdci6 elinditdsa is. A szlikségleteknek megfelelé szolgaltatasokat
igyeksziink ingyenesen (tandcsadas, informéciényéjtés) ill. a jsvedelmi
viszonyokhoz igazitott térités; dij alkalmazasaval biztositani (személyi

szallitds, személyi segites).

2.2. A Tamogaté Szo alat s altatdsai

2.2.1. Elsédleges, Jogszabaly dltal kitelezben nyujtott szolgdltatdsok:

aj Személyi segités: segitséget ny1jt a fo gyatékos ember szemelyi higiénés, Eletviteli,

cletfenntartdsi szitkségleteinek kielégitéséhez:

o alapvetd dpolasi, gondozési feladatok ell4tésa,

o vészhelyzetek kialakuldsanak megeldzése, annak elhdritdsa,

O
o

C

otthoni feliigyelet ellatasa,
segitségnyijtés a higiénia megtartasdban,

kézremiikodés az ellatsst igénybe vevd haztartasdnak vezetésében,




Szallitishoz kapcsolédé személyi segités — kisérés, neuroldgusi, pszichiateri

igazolassal rendelkez ellatottak részére.

b) Személyi szallité szolgdlat: a kiilonbdz8 (kdz)szolgaltatdsokhoz valo hozzajutas
biztositasa (pl. szlir6vizsgalatokra, orvosi rendelésekre, nappali oktatasi, illetve

szocialis intézményekbe, munkahelyre juttatis stb).

¢) Informdiciényujtds, tandcsadds, {igyintézés, mentdlis ¢és jogi problémak

megoldasanak segitése, informacios halézat mitkodtetése.

2.2.2. Egyéb szolgdltatdsok:

e jelnyelvi tolmacsszolgalat elérhetdségének biztositasa,

e gybgyaszati segédeszk(z0khdz vald hozzajutas segitése,

o munkavallalast, munkavégzést, képzést segité szolgaltatasok hozzaférhetségének
megteremtése: rehabilitacids alternativ munkaer6 piaci szolgaltatas,

e egyéni és csoportos foglalkoztatdé és rehabilitdciés programok szervezésében valo
részvétel, Onsegitdé csoportok tamogatasa, | készség- és  képességfejlesztés
megszervezese,

s a fogyatékkal €16 személyek altaldnos egészségi 4llapotinak és a fogyatékossaga
jellegének megfelelé egészsépligyl és szocidlis ellatasokhoz valé hozzdjutas
biztositasa,

e segitségnyljtas a kdmyezettel valé kapesolattartasban, a fogyatékkal €16 ember én-
tudatanak megerdésitése,

e érdekképviseleti szervekkel kapcsolattartas,

e a kozosségi, kulturdlis és szabadidds programokon valé egyenjogi részvétel
biztositasa, '

» segitd kapcsolat kialakitasa, fenntartdsa, telepiilésen éI6 valamennyi fogyatékos személy
felkutatisa,

e atarsadalmi integracid elosegitese.

or elemzése szolealtatasi tipusonként

A 2015-9s évben az alabbi aranyban vették igénybe a szolgaltatasunkat a Tamogaté Szolgalat

ellatottjai. Az el6z6 évekhez hasonléan a legtSbben a személyi szallitast kérték, erre tovabbra




» melyet a személyi segit$ véger a reggeli és
délutani 6rdkban. Fzen teendd indokoltsagahoz neurolgusi vagy pszichister; szakvélemény,
igazolas sziikkséges. Az alabhi diagram mutatja a Tamogato Szolgilat szolgaltatésainak
igénybevételi megosziasat.

Szallitashio:
kaprsolds
személyi

- SOBItes {f8)




A sériiltségi tipus és az igénybevett szolgdltatds alapjan, az ellatottak 2015-8s évi eloszlasa
a kovetkezd abran lathaté. Az dbra j6l szemlélteti, hogy a mozgassériilt és értelmi sériilt

ellatottjaink igénylik legtSbb esetben a személyi szallitast.

Halmozottan sériiit 1

Ertlelmifogy

2.3.1. Elldtotti létszam alakuldsa

A 2015-6s évben 35 f& vette igénybe a Tamogatd Szolgalat 4ltal nydjtott szolgaltatasokat, 2 1
ellatott érkezett és 5 6 kerlilt lezarasra. A lezaras oka elhaldlozas és mas intézményi ellatds
igénybevétele volt. 2015. december 31-i allapot szerint 29 {6 ellatottunkkal volt érvényes

megallapodasunk,

A szolgalat ellatottjainal tovabbra is jol érzékelhetd, hogy személyi segitést (vagy mindkét
szolgaltatast) a kozépkoruak ill. idosebbek kérik. A fiatal forosztaly hatterében ott 41l a csalad
(sziil6k), akik a napi életvitelik megoldasdban (figyeket intéznek, bevdsarolnak, gondozasi
feladatokat latnak el stb.) segitséget nyujtanak. A kt‘)zépkorﬁ. és idGsebb korosztaly
tekintetében viszont mér nem annyira jellemz6 az olyan csaladi hattér vagy kapesolati hald,
akikre akar napi szinten tudnanak szamitani, igy tobbnyire 6k jelennek meg az ellatd
rendszeriinkben. Egyediilalidak (tarsukat mar elveszitették), rossz rokoni-gyermeki
kapcsolattal rendelkezdk, ill. n6k. A nék kénnyebben €s gyorsabban kérnek segitséget, ami
egyrészt a megtanult sztereotipidknak, szocializdcidnak is k&szonhets, masrészt pedig a ndk

atlag életkordnak nOvekedésével, ill. a férfiak kordbban torténd haldlozési ardnyédval is




Gsszefligg. A tdrsadalmj Jelenségek hozzink is begylirliznek és az adatokbsl is ol
kimutathatoak,

Témogatéd Szolgélatunk a finanszirozasi szerzbdésben az aldbbjak szerint elbirt kételezden
teljesitends feladategységet kellett elérnie a 2015-3s év sorTan:

oo il 6587.018

Tamogaté Szolgdlatunk 2 finanszirozasi szerz6déshen kétélezéen eléirt 3396 feladategység
helyett, a tavalyi évben 6587,0180 feladategységet teljesitett.

Az €v soran sajnos tsbb ellatotti Jogviszony szfint meg, mint amennyi j ellatott J6tt, de a
feladategységet igy is jocskAt talteljesftettiik,

emberek egyre inkabb bizalmatlanok, és igy egyre nehezebben engednek be a csalddjukba egy
widegent”. Kisebb teleptiléseken sajnos még mindig miikddik az a gondolkoddsméd, hogy

maguk igyekeznek sokszor erén felil ellatni a sérilt hozzatartozéjukat,




Szolealtatasi Hipusok szerinti teljesitménveink

3.1. Szémé!yi segités

Halmozottan sériilt, autista személy feladategysége: 420,2500

Egyéb szocidlisan raszoruld személy feladategysége: 1386,0000
Osszesen feladategység: 1806,2500

Szocidlisan nem raszorult személyt nem szallit intézményiink.

A fenti feladategységek a kivetkezd iddegységeket jelentik:

Halmozottan fogyatékos, autista elldtdsara forditott id6: 16.810 perc,
Egyéb szocidlisan rdszorult személy ellatdsara forditott id6: 83.160 perc.

Ez 6sszesen 99.970 perc.

83160

# Feladategység

& Perc

Halmozottan sérliit, Egyéb szocidlisan
autista raszoruto

vz

Halmozottan fogyatékos, ill. autista ellatottunk személyi segités tekintetében 4 6, igy az 6
perceik elenyészbek a mas fogyatékossagi tipust ellatottakéhoz képest.

A jogszabaly pontosan szabdlyozza a halmozott fogyatékossiag meghatarozasit, igy nem
szubjektiv megitélés alapjan kell eldonteniink ennek tényét. Keét autista sérilit fiatalt
rendszeresen kisér szallitds kozben a személyi segitd, az 6 szallitdsuk csak a szolgalat

segitségével lehetséges, mas mddon nem megoldhato.

Személvi szallitas

A szolgalat gépjarmiiparkjdban a 2015-8s évben az alabbi valtozasok térténtek.




Az 1.SM-058 forg. r-u Skoda Roomster kihasznéiaﬂanség miatt atadasra kerijlt egy masik
intézményiinknek az ¢lsé negyedévben,

A HUX-816 Pengeot Boxer helyett egy v Opel Vivarot kaptunk, mely akadalymentesitett,
tartalmazza a 4+3 pontos biztonsagi rogzitést és a rampaét is.

Az MVP-548 forg.r-6 gépkocsit mar eléz6 évben (2014.) kaptuk, igy azzal nem volt
probléma. ‘A gépkocsihoz egy beiilést segitd beemel berendezést készittettiink, mely a
kdnnyebb, vékonyabb ellatottak beemelését segithet;.

A GWF-901 Skoda Felicia gy masik intézménytinkts] keriilt 4t az év végén, mivel egyik
elltottunk  szaliftasat mashogyan nem tudtuk kivitelezni. A gepkocsi elég idss, de

remélbetSleg bimi fogja a terhelgst Jelentds szervizelés nélkdil.

A 2015-6s évben a szolgalat gépjdrmiiveinek Osszes kilométere: 58.307 km.
Ebbél a timogatisnsl figyelembe vehets hasznos km (utas km): 23.904 km.
A tamogatisnil nem elszdmolhat6 egyéb km: 34.403 km. (Ez utébb; tartalmazza az,
ellatottak nélkili »ires” szallitdsokat (pl.: otthondba hazaszéllitott ellatottnal a visszaut) a

Szeretetszolgalat napi  életével Osszefligal  egyéb programokat &g teendbket,
katasztrofahelyzetben torténg utakat.)

..........................................................

Opel Vivaro - MVP-548: 8.136,28 km
Skoda Roomster - LSM-058: 1.410,56 km
Peugeot Boxer - HUX-816: 12.407,94 km
Opel Vivaro — NJA-529: 1.107,56 km
Skoda Felicia - GWF-901 - 188,94 km

Helyettesitésre hasznait egveb gépkocsi (KUC-913): 652,56 km ( a gépkocsivezets sajat
gepjarmiive)

A fenti kilométereket atszamitva feladategységekre keriil $Or az elszamoldsra, A kivetkez§
abra a teljesitett feladatmutatét jelsl gépkocsik szerinti megoszlisban.




Teljesitett feladategységek

e e A et b 2481"5,88 AP o P 1

2000 -~ 1627,256

282,112 221,512
Opel Vivaro Skoda Peugeot Opel Vivaro Skoda
- MVP-548 Roomster - Boxer - - NJA-529 Felicia-
LSM-058 HUX-816 GWF-301

Helvettesitésre hasznalt egyéb gépkocsi (KUC-913). 130,5120 feladategyseg ( a

gépkocsivezetd sajat gépjarmiive).

Osszehasonlitva a személyi segités és a személyi szallitas feladategységeit, mint az a fentebb
bemutatott szamadatokbé] 1athatd, az Ssszes feladategységek jelentés részét a szallitasokbol
eredd feladategységek teszik ki.

Arra toreksziink, hogy a szallitott személyek indulasi és érkezési célja lehetbleg egy
tertiletrdl/teriiletre térténjen. Mindezek figyelembe vételével kénnyebb a feladatellatds és a
koordinalas is. Heti szinten tartott megbeszéléseinken az adott hétre és a kovetkezd hétre vald
szallitasokat beszéljitk meg, valamint a felmeriilé problémdak tisztazdsat igyeksziink
megoldani.

Szitkséges az ellatottak részérdl is egyfajta rugalmassag, hiszen a sokszor kiszdmithatatlan

kozlekedési helyzetek, problémak szallitasbeli késedelmeket is jelenthetnek.

A kotelezben nytjtott feladatok kozott szereplé informacidnytjtds is rendszeres, de ennek a

2015-6s évben irdasos dokumentaldsara mar nem kertilt sor.
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megfelelve ellatni feladatainkat,

A tavalyi évben a személyi segitdi allomanyban volt valtozds, janius 01-jén a rehab.
tamogatott személyi segiténk felmondott, és helyére nem tudtunk tamogatott kollégat
felvenni. fgy a bértdmogatas a masodik felévté] sajnos elveszett. A helyére alkalmazott
kolléga 2015. november 13-ig dolgozott nalunk, helyére mar nem vettiink fe] senkit a 2015-as
évben. A gépkocsivezetsk személyében nem tértént valtozas, a meglévé hdrom kollégéval

oldottuk meg a betegségek, szabadsdgok soran adédé helyzeteket,

Intézménytink a 2015-6s évben a kovetkez6 szakmai létszammal mikadstt,

1 6 8 Gréban
foglalkoztatott
116 8 6ras —2016,01.01-
2016. 06. 01-ig (rehab. tam,
fogl)

2 2 1 6 8 6ras (2016.06.01-
2016.11.13-ig)
1 15 8 6ras
Gépkocsivezets 3 1 35 8 Grés

4.2. Targyi feltételek

A dolgozok targyi feltétele adottak, rendelkezésre alinak mobiltelefonok az ellatottakkal vals
kapesolattartasra, az gyintézésekre, egymassal valé informacideserére. A szolgalat szép,
palydzat tjan beszerzett W, és részben 6 buitorokkal ellatott irodahelyisége nyitva all az
ellatottakon kivill a munkatarsak elét is.

A gépkocsikba flottakévetd rendszer lett telepitve, mely altal a napi utak, kilométerek
nyomon kovethetéek, és egyfajta lopasgatlé funkeiot is betslt.

ﬁsszességében a targyi feltételek, a munkakSritlmények jénak mondhatéak.
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5. TOBBLETFELADATOK, TEVEKENYSEGEK

Mint minden évben hagyomanyszeriien szolgalatunk hallgatdkat fogad a varos egyetemeirdl,
hogy gyakorlati helyszint biztositva nalunk tapasztalhassak meg a szocialis szakma iranti
elkotelezetiséget, a szakma szépségét, nehézségét. A 2015-6s évben 2 f6 gyermek-, és

ifjasagsegitd hallgatd jott hozzénk a Széchenyi Egyetemrdl.

Az NRSZH 4ltal szervezett Tamogaté Szolgilati képzés sordn 1 f6 vezetd, és 1 {6 személyi
segitd kolléga t6ltdtte ndlunk 4 napos szakmai gyakorlatat a Move Béta Tamogatd

Szolgalattol.

Az ellatotti visszajelzések alapjan egyre nehezebb gyakorlatos hallgatét bevezetni az
ellatottak életébe, nehezen engednek be idegent az életikkbe, otthonukba. Ez az évek soran
egyre tobb harcot és komoly problémat jelent a szolgalat szamdra, pedig mindenképpen

hasznos a hallgatok jelenléte a szolgalat életében.

5.1 Elismerés és feladat

2015-6s év végén a Szeretetszolgalaton beliil Orszigos Munkakozosségek alakultak meg a —
killénbdzé szakmai teriileteket magukba foglalva. EbbSl fontos szerepet t8lt be a
Fogyatékosellatisi Munkakozosség, melyhez a fogyatékkal €16 embertarsaink megsegftését

végz6 intézmények, programok csatlakoztak.

Nemecsak szakmailag, de emberileg is mindenképpen nagy elismerés a Szeretetszolgalat
részérdl, hogy az orszagos Fogyatékosellatasi Munkakozosség vezetéset a gyori Tamogato

Szolgalat vezetdjére biztak.

6. KIEMELENDO KAPCSOLATOK

Rendkiviil jé érzés, hogy az Egyetem karainak (Széchenyi Istvan Egyetem) felkéréseivel,
megkereséseivel szamit rank a szocidlis szakma irdnt elhivatott fiatalok ,,oktatdsdban”,

valamint a mas szakteriilet hallgatéinak szocidlis érzékenyitésében.

Kiemelendd a t&bbi intézmény kézil a kapesolat a Barczi Gusztdv Gyoégypedagdgiai

Intézménnyel, az FNO-val, valamint az MMSZ Gondviselés Hazanak dolgozéival.
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A Klikk is kérte segitséglinket egy gyermek szallitdsaban valé kozremiikédéshez, és annak
ellenére, hogy a csalddi hozzasllss miatt ez mégsem valdsult meg, a kapcsolati halénkat
intézményi szinten bévithettilk. |

7. AZINTEZMENY ELETEBEN 2015-BEN TORTENT

JELENTOSEBB ESEME NYEK

A 2015-6s év eseményei - melyeken a szolgilat képviseltette magat:

- Maktai K6zgyiilés Gybri Csoport (méarcius 05.),

- Magyar Maltai Lovagok Szévetsége 4ltal Franciaorszagba, Lourdes-ba betegek,
fogyatékkal é16k kisérete (méjus 01-05),

- Nyugat-dunantali Régid Kiildsttgytilése — Lelki nap, (Celldomolk, aprilis 18.),

- Viroshdza — Konferencia — Legyen mas a szemlfedéiyed — szervezésben wvald
segitségnyijtas (dprilis 21 -22)),

- Orszagos Kildsttgytilés (méjus 16.),

- Maltai Esték — Budapest (mdjus 20.),

- Katasztréfavédelmi (tlizoltd) tAborban valé szervezsi részvétel, partnerségi
kapcsolatok erBsitése, Gyér-Saras (umius 29- julius 03-ig)

- Elssegély tanfolyamon valé részvéte] (augusztus 25-27.)

- Lakitelek - Orszégos Maltai Konferencia és lelki nap (szeptember 18, 19, 20}

- Vezetdi készségfejlesztd tréningen valé részvétel, Budapest (okt. 21-22; november 18-
19; februsr)

- Fogyatékosellatssi munkak8z6sség megalakuldsa, vezetdvalasztds (Budapest, 2015,
november )

- Adventi Lelki nap, Nagykanizsa (december 05.)

- LAdni Orém”  akcio - tartds  élelmiszer gylijtés a szocidlisan raszoruls
embertarsainknak, ill. annak kiosztasa (december 16 — december 21-ig),

- Régidkdzpont karacsonyi Unnepsége (december 22.)




Zarandoklat:

A Magyar Maltai Lovagok Szovetsége dltal a Nyugat —dunantili Régicbol 2 £5 segité és 2 &
betegtarsunk, majus 01 - 05-ig a franciaorsz4gi Lourdes-ba utazhatott zarandoklatra, mely
felejthetetlen éiményt, lelki feltdltddést adott mind a segit6knek, mind a gyogyulni vagyd
betegeknek. A Lovagrend és a Szeretetszolgalat elismeréseként az egyik segits a tdmogatd

szolgalat vezetdje lehetett.

Katasztréfahelyzet a tavalyi évben szerencsére nem volt, viszont a migranshelyzetben

jelentds feladatot vallaltunk fel.

Tébb hénapon keresztiil teljesitettink szolgdlatot a gyéri vasttilloméas komyékén,
Hegyeshalomban a hatarétkelénél, illetve az éppen aktuslis helyszineken. Teat, sajtos
szendvicset, croissant, eil. segédeszkozoket, kotszereket stb. osztottunk a menekiilteknek,

természetesen a szolgdlat miikddését nem akadalyozva.

8. 2016-0OS EVI TERVEK

v Tovébbra is szeretnénk elérni, hogy az egyes rendezvényeken ne csak a szolgélat
vezetbje képviseltesse nagy tobbségében magat, hanem a t6bbi munkatirs is
kapesolodjon bele a kézdsségi életbe (pl: Lelki napok, Lakitelek, szentmisék stb.)

v Tovéabbi 0 ellatottak felkutatisa az ellatési teriiletiinkrol.

v' Tovabbképzések, kiilonboz6 események soran a kapesolati halé erfsitése is cél.

v Fogyatékosellatasi munkakozosség aktiv milkodése, mitkodtetése.

A 2015-0s ¢vben sem lett jelentdsen kevesebb az el6z6 évekhez viszonyitott teljesitett
feladategységeink szama, ezzel parhuzamosan a miikddésiinkhéz kapoﬁ tamogatds sem
sokkal nét. Az €v kizbeni feladategység emelés 302.500 Ft-ot jelentett, mely az el6z6 évek
nullds emeléseihez képest mindenképpen eredmény.

A 3396 feladategység utén jard tdmogatds a tavalyi évben 8.825.500 Ft-ot takart, melyhez
nagy segitséget jelentett Gy6r Megyei Jogu Vérostdl kapott 2.000.000 Ft tamogatas. Erre

nagy sziiksége van intézménylinknek a mitkddéshez, és eztiton is kdszénjiik a tAmogatést.
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A palydzati idészak leteltével a 201 6-0s évtd] ismét normativ finanszirozottsigiva valt
intézményiink, igy a szakmai kihivasok mellett az anyagi s a jogszabalyi valtozasokbé] ereds
egyéb kihivasokkal is meg kell kiizdeniink.

Kérem beszdmolém szives elfogadasat!

Gyobr, 2016. majus 4. MAGYAR MALTAX

SZERETETSZOLGALAT

oy K;ZM’,Z\_,

9021 Gydr, Amadé L, w 1.
alka

Szlasz - 11784009.20201734 Fiizi Haj
Tamogaté Szolgalat vezetd

Addsz.: 19025702.2-43
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BESZAMOLO

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Gondviselés Haza
Fogyatékosok Napkozi Otthona
(Gyébr, Kalvaria u. 2.)

2015, eévi mukodéserol




1. ALTALANOS FELVEZETES

Az intézmény neve:

Magyar Maltai Szeretetszolgalat Gondviselés Héza
Fogyatékosok Napkdzi Otthona

Hivatalos rividitése: MMSZ Gondviselés Héza — Gy6r
Cime: 9024 Gybdr, Kalvariau. 2.

Tel: 06 96/528-617, 528-618

Fax: 06 96/319-888

e-mail: napkozi.gyor@maltai.hu

Az intézmény fenntartdja:
Magyar Maltai Szeretetszolgélat Egyesiilet
1125 Budapest, Szarvas Gébor u. 58-60.

Mitkodési engedély szdma: GYC-01/703-2/2014
A miik6dési engedély hatarozatlan idére szél.

Az intézményvezet6 neve: Németh Rita (mb.intézményvezetd: Magyar Klaudia 2016.03.-161)
Végzettsége: szakvizsgazott szocidlis munkas (Fogyatékosok ellatdsa, rehabilitacidja

témacsoport)

Célja: habilitacié, rehabilitacid, integracid, reintegracio

Az intézmény {6 tevékenysége:

Fogyatékosok Napkdozi Otthona - nappali ellatas
Az engedélyezett féréhelyek szédma: 35 {6

Feladata: A csaladban é16 mozgaskorlatozott és értelmileg akadalyozott feinbttek,
valamint halmozottan fogyatékos gyermekek nappali ellatasa.

1. mozgiskorlatozott és értelmi fogyatékos fiatalok csoportja - 22 6
Ellatasi korzete: Gydr és a Gydri Tobbeéht Kistérségl Tarsulés teleptilései,
27 telepiilés tekintetében
Ellatottak szama: 22 f6 3 gondozési csoportban

2015. december 31-én

2. halmozottan fogyatékos gyermekek és fiatalok csoportja - 14 6
Ell4tasi korzete: Gy6r kozigazgatasi teriilete és a Gyori T6bbeélt Kistérségi
Téarsulés teleplilése, 27 teleptilés tekintetében
Ellatottak szama: 14 {0 3 gondozési csoportban

2015. december 31-én




2. AZ ELLATOTTI KOR BEMUTATASA

1. A gondozotti kir elemzése:

Az 1993, évi IIL torvény 92/K § (5) bekezdése értelmében, a nappali intézményben az
ellatottak szdma egyetlen napon sem haladhatja meg a szolgéltatéi nyilvantartasba jogerdsen
bejegyzett férOhelyszam szaztiz szédzalékat, éves atlagban pedig a féréhelyszdm szaz
szézalékat. Napkozi otthonunkban atlagban az év sorén 36 {0 tartozott a nyilvantartasunkba.
Ures féréhely december 31-én nem volt,

2015. december 21-¢n felvételre nem vartak.

Szolgaltatast igénybe vevik szdmanak valtozdsa 2015, évben:

Hénap
Hoénap 1. utolsé
napjan ) napjan a

Hénapok | tagok szdma | Uj felvételes | Megsziintetések | tagok szama
Januér 37 0 2 35
Februdr 35 2 0 37
Mércius 37 1 2 36
Aprilis 36 2 1 37
Mijus 37 0 2 35
Junius 35 4 3 36
Jilius 36 2 2 36
auguszius 36 2 3 35
szeptember 35 2 1 36
oktdber 36 2 2 36
november 36 1 2 35
december 35 1 1 35

Korcsoport szerinti megoszlas december 31-én:

Korcsoport Férfi NG
0-5 C 0
6-13 ¢ 0
14-17 0 Q
18-39 21 6
40-59 3
60-64 0 0
Osszesen 26 9

Az ellitottak kisre az aldbbi fogyatékossaei tipusok szerint alakult:




skrizofénia | epilepszia | autista neurozis, egyéb
személyiségzavar
Ertelmileg 4 1 2 3
akadalyozottak és
mozgadskoridtozottak
Halmozottan sériilt i 4 4 1
gyermekek és
fiatajok csoportja
Osszesen 5 5 6 4

Ertelmi Stlyos, Mozgaskorlitozott
fogyatékos halmozottan
sériilt
Ertelmileg 17 0 ' S
akadalyozottak és
mozgaskorlitozotiak
Halmeozottan sériilt 2 13 1
gyermekek és
fiatalok csoportja
Osszesen 19 13 6

Fejlesztéseken vald részvétel:

Ertelmileg Halmozottan séritlt | Osszesen
akadalyozottak és gyermekek és fiatalok
mozgaskorlitozottak

Szomatopedagégiai 22 ; 13 ' 35
fejlesziés

Csoportos 22 0 ' 22

Egyéni 9 13 22

Sesédeszkizzel kiziekeddk:

kerekesszékkel Jarokerettel | Vezetve jar

kozl. Specilis kozl.
kocsival

kozl.

Ertelmileg
akaddlyozottak és 4 0 1 2
mozgiskorlatozettak

Halmozottan sériilt 5 1 0 o
__gyermekek és flatalok

dsszesen 6

. Ellitottak lakéhely szerinti megoszldsa Gyoérben és a Gyéri Kistérségben dee. 31-€én:




Telepiilés Férfi N6 Osszesen
GyoOrladamér 2 0 2
Gonyll 1 0 1
Nagyszentjdnos i 0 1
Gybrzamoly 2 1 3
Nyul 1 0 1
Gybr 19 8 27
Osszesen 26 9 35

A Gyobri Tobbeélu Kistérségi Téarsulassal 2006. december 21-én kotdtt ellatdsi szerzidés
alapjén a kistérség 26 telepillésérol 8 6 fogyatékkal €16 fiatal jar Napkozi Otthonunkba.

Gyér varos kozigazgatasi teriiletérdl 27 ellatottat fogadott intézménylink, targyév december

31-én.

Gyér Megyei Jogli Varos Onkorményzatival 10 6 sulyos, halmozottan sériilt gyermek és
fiatal gondozasara kotottiink szerzddést, akiknek ellatasdra tAmogatast kap intézmeénylink.

Intézményiink ellatasi szerz6dést k6tott

Intézményiink gépjarmive naponta 8 fiatalt szallit Gydr véares kozigazgatasi teriiletérdl és a

Gyo6ri kistérség telepiiléseirdl, az alabbiak szerint:

Telepiilés | Férfi, N§ |Osszesen
Gyoérladamer 2 0 2
Gybrzamoly 2 1 3
Gybr 3 0 3
Osszesen 7 H 8




Intézményiink elldtottainak BNO-kod szerinti besorolasuk a kovetkezd:
- Autista 6 16

- csecsemdbkori agyi bénulds

(Cerebralis parezis, Little kor) 516
- Down-szindrémas 316
- Latassériilt 3 {6
- Mentélis retardatioval €16 személy 28 £
- Mozgésszervi fogyatékos (C719) 2 16
- Paranoid schizophren 56

Ebbdl:

- enyhe fokban értelmi fogyatékos 4 {6
- kozépsulyos fokban értelmi fogyatékos 10 £8
- stlyos fokban értelmi fogyatékos 8 6
- mozgasfogyatékos & 16

2. Ellatasi teriilet:
A kovetkezdkben felsorolt teleptilésekre terjed ki ellatasunk:

Gyér Ottevény
Abda Pér

Bény Rabapatona
Bores Rétalap
Dunaszeg Toltéstava
GyOrzamoly Véamosszabadi
Ikrény

Kisbajcs

Nagybajcs

Koronco

Kunsziget

Mezbdrs

Nagyszentjanos

Dunaszentpal

Enese

Gonyit

Gybrladamér

Gyoérijbarat

Gyérijfaln

Nyul




Intézményiink illetve rendezvényeink rendszeres timogatoi:

e Nadorvarosi Enek-Zenei Altaldnos Iskola

s Ottevényi Pékség

e  Gydr-Moson-Sopron Megyei Sportszdvetségek Egyestilése
o Mozgassériiltek Egyetértés SE

e Prohaszka Ottokar Orsolyita Kézoktatasi Kézpont
¢ Kisalfsld Lapcom Kiadé és Nyomdaipari Kit.

o Marton Szdda

e McDonald’s Gy6r Drive

o Kardirex Egészségiigyl Kézpont

o Voith Kfi.

¢ HO-RAK{t

e valamint egyéb maganszemélyek, egyéni véllalkozok.

3. SZEMELYI FELTETELEK

munkakor Létszam szakképzettség Megjegyzés
i . s szakképzett
intézményvezetd 1 Szaszsgazot”c szocialis napi § éréban me’ foglalkoztatva
munkds
altalanos
intézményvezetd 1 Fels6foka napi 8 ordban van foglalkoztatva
helyettes
1/1. FNQ mozgaskorlatozott és értelmi fogyatékos fiatalok csoportja 22 £6 ellatott:
Gybgypedagdgusi Szakképzett
terapids munkatars 1 asszisziens napi 8 oraban van foglalkoztatva
gondozo Altalanos &pold és Szakképzett
(8 {6 ellatott) 1 dltalanos asszisztens napi 8 éraban van foglalkoztatva
gondozd szakképzett
(7 16 ellétott) 1 Szocidlis gondozd €s apold | napi 8 dréban van foglalkoztatva
szakképzett
. napi 8 6rdban van foglalkoztatva
gondozd cos s 1z
(7 5 ellatott) 1 Szocialis gondozé és apold
tanfolyam folyamatban




I/2. FNO halmozottan fogyatékos

gyermekek és fiatalok csoportja 14 6 ellitott

szakképzett

terdpids munkatérs 1 Pedagbgiai asszisztens napi 8 érdban van foglalkoztatva
gondozd szakképzett

(4 16 elldtott) 1 Szocidlis gondoz6 és dpold | mnapi & éréban van foplalkoztatva
gondozd ' Szakképzett

(5 16 ellatott) 1 Feln6tt Szakdpold napi 8 éraban van foglalkoztatva
. Szakképzett

gondoz6 1 szocidlis gondozd és apolé | napi 8 draban van foglalkoztatva

(5 £8 ellatott)

gondozd
1

Szocidlis gondozé és apolo

szakképzett
napi 8 6raban van foglalkoztatva

Ellitasi szerz6déshen eldirt szakmai 1étszdmba beletartozé dolgozok

{(Jelenleg GYED-en van)

gydgypedagdgus 1

gyogypedagbgus

szakképzett

Kisegité munkakiriokben foglalkoztatottak

napi 8 éréban van foglalkoztatva

gépkocsivezetd | 1 napi 8 érdban van foglalkoztatva
kisegitd 0,75 napi 6 éraban van foglalkoztatva
gazdasagi
ligyintézé kbzgazdasagi
1 szakkzépiskola napi 8§ éréban van foglalkoztatva

4. A SZAKMAI MUNKA ELEMZIESE

Nappali ellatast nyiijtd intézménylinkben arra toreksziink, hogy a heti rendben meghatarozott
fejleszté foglalkozasokon talmenden (egvéni fejlesztd foglalkozds, relaxécid, iil6tanc,
kézmtives foglalkozas, toriénelem, irodalom, matematika, ének-zene, szamitastechnika,
egyéni gydgypedagdgiai fejlesztések, Uszds, haztartdsi ismeretek, filmtdrténet, térsas tnc,
néptanc sth.), minél tdbb informdciot, 4 és viltozatos ismereteket kGzvetitsink
ellatottjainknak. Ezek segitségével bovilhetnek ismereteik, illetve fejlédhetnek képességeik
és készsegeik.

Nagy hangsulyt fektetlink a fiatalok hitéletének segitésére, heti rendszerességgel vissziik ket
szentmisére, 3 havonta gyonnak, t6bbszdr voltunk szentségimadason és kiilonbdzé egyhazi
programokon.

A hittanorgkat intézményiink munkaidrsa tartja.

A Hittudomdnyi Féiskoldrd! negyedévente elldtogat hozzdnk egy afya, aki a fiatalok kérésére
gyontatast €s lelki beszélgetést tart.




A Halmozottan sériilt gondozottaink ellatasa két csoportban torténik.

Egyéni fejlesztésen, gydgypedagogiai foglalkozéson mnaponta részt vesznek. Ezen
foglalkozasok egyénre szabottan, valtozatosan, meglévd képességeik és készségeik szinten
tartdsara irdnyulnak,

Sériilésitk mértékébol adédodan fontos az allanddsag, a napirend betartasa.

A zenés, mozgasos foglalkozasokat nagyon szeretik.

A Snoezelen terapidval lehetbségiik van a nyugodt pihenésre, a b1ztonsagos nyugalmat
arasztd kdrnyezet oldja a félelmeket, a fesziiltséget, lathatéan ellazulnak, oldédnak a gbresos
izmok.

Onkéntesek

2015-ben is t6bb &nkéntes segitette napkdzi ofthonunk munkéjat. Kiemelends a
kovetkezékben felsorolt Snkénteseink munkaja.

Matematika és magyar tantirgyakbol dnkéntes pedagdgus segitette fiataljainkat. Szdmolas,
betliformalds, olvasds, szovegértés tartozott a feladatok kozé. Egyénileg 6 fiatallal
foglalkozott.

Enek-zene foglalkozast tart a fiatalok részére egy dnkéntes magyar—enek szakos pedagogus,
aki a zene vilagéval ismerteti meg a fiatalokat.

Informatikus is segiti munkénkat, & a szdmitdstechnika irdnt érdekiods és fogékony
fiataljainkkal foglalkozik.

Kéthetente hétfonként 10h-11h kozott az ESSE munkatdrsa tartott , onérvényesités”
elnevezési foglalkozast az értelmileg akadalyozott fiatalok részére.

Hetente tarsastancérakat tartott a fiatalok részére egy 6nkéntes tnctanar.

Ahogy az elmilt 4 évben, gy 2015-ben is, a megyei kérhaztél nyugdijba ment pszichidter
foglalkozott kéthetente a fiatalokkal, mentalis tandesadés keretében,

Az elObbiekben felsorolt onkéntesek munkdja mellett, a szabadidés programjainkon,
kiilonféle rendezvényeinken részt vevd Onkéntesek munkéja is jelentds (pl: spotnappal
egybekotott Jubileumi Rendezvénylink segédkezd dnkéntes didkok).
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Programjaink:

2015-ben is szerveztiink kirdnduldsokat gondozottiaink részére, Majkra, Tatdra és Vénekre
ldtogaittunk el a napkozis fiatalokkal.

Fiataljaink a Vdrosi Mitvészeti Mizeummal X6t6tt egytittmikddési megallapodas keretében, a
tavalyi év soran is, minden hdnapban egy alkalommal, muzeumpedagoégiai kézmiives
foglalkozasokon vehettek részt.
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A Nddorvirosi Enek - Zenei Altalinos Iskoldval Egyittmikodési megdilapoddst kotétiiink
2012 4prilisiban. Az Egyiittm{ikddési megéllapodas célja, hogy intézménylink gondozottai,
azon beliill a tanuldsban- illetve értelmileg akadélyozott fiataljai munkaterdpia céljabol
Munkahelyi Gyakorlaton vesznek részt. A Munkahelyl Gyakorlat célja, hogy a Napkozi
Otthonba naponta bejard fogyatékkal él6 fiatalok (11 £6, alkalmanként 4 f0) a munka
vilagaban is kiprébalhassdk magukat, érezzék, hogy 6k is hasznos tagjai a tirsadalomnak.

2015-ben is részt vettiink az ESSE 4ltal szervezett Gyereknapon, és Allatkerti sét4n.

2015, aprilisdban intézménylink mésodik alkalommal rendezett elséaldozasi és bérmalkozasi
iinnepséget gondozottaink részere.

A hénapokig tarté felkészitést munkatdrsunk végezte, a szentségeket Dr. Martos Levente
Balazs atya, intézményiink lelkivezetdje szolgaltatta ki a Szent Kamillus templomban.

2015-ben is rendszeresen ellftogatunk és részt vesziink a tarsintézmények altal megtartott
sportrendezvényeken. A Fekete Istvan Altalanos Iskola Konduktiv csoportja 4ltal
megrendezett Nyuszi kupan, a Magyar Méltai Szeretetszolgélat Gondviselés Haza Komaromi
Napkozi Otthondnak Sportnapjan és a Mozgaskorlatozottak Egyestiletének Sportnapjan is.
Mindegyik Sportnapra fiataljaink nagy lelkesedéssel késziilnek &s szdmos élménnyel
gazdagodva térnek haza.

A szereplések és a killénbdzd sériiltséggel €16 sorstarsakkal valo taldlkozas nagy oromet jelent
elidtottjainknak, hisz a szerepléssel kiteljesednek, megmutathatjdk tudasukat, ligyességliket,

ami $nértékelésiikre, dnbizalmunkra pozitiv hatassal van. A rendezvényeken ismeretségeket
szereznek, baratsagokat kdtnek, mely kiemelt jelent6ségti és fontossagu.

A tavalyi évben is részt vettiink az ESSE rajzpalyézatin, amin gondozottaink dfjat is nyertek.
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2015. szeptember 18-4n {innepeltiink intézményiink fenndlldsinak 20. évforduldjat.

A sportnappal, koncerttel, és kiilonb6zd programokkal (pl. blivész, vakvezet6 kutyds
bemutatd, figyességi bemutatdk stb.) szinesitett jubilenmi rendezvényen 500 6 fogyatékkal
é16 gyermek és fiatal, valamint kisérbik vettek részt, akiket dsszesen 4 megyébdl lattunk
vendéglil.

A rendezvénynek a Nadorvarosi Enek-Zenei Altaldnos Iskola biztosftott helyszint, és
technikai hatteret..

Fotokiallitassal és filmvetitéssel emlékeztiink a két évtized alaft tortént eseményekrol,
tovabba megkoszontitk mindazok munkajat és segitségét, akik nélkiil nem tehettiink volna
ennvit fogyatékkal €16 embertarsainkért.

Az {tnnepségen intézménylink atvehette Gy6r-Moson-Sopron Megye Onkormanyzatinak
»Gyor-Moson-Sopron Megyve Szolgdlatdért — Szocidlis tagozaten” dijat, elismerd
oklevelet és emiékérmet.

2015. oktoberéber megrendeztilk hagyomanyos sziireti mulatsdgunkat, a fiatalok nagy
Brimére, a sz{lbk aktiv kdzremiiksdésével.
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2015-ben elsdsegélynyajto is bemutatdt szerveztiink fogyatékkal €16k részére:

2015. novemberében napkdzi otthonunk &j mikrobuszt kapott, amit gondozottaink nagy

srommel vettek birtokba. Az (i autéval jelent6sen javult a szallitoszolgaltatas minbsége.

1/

2015. decemberében egy terapids kutya is meglatogatia intézménylinket, akit a fiatalok nagy
srommel és lelkesedéssel fogadtak.




Napk6zi Otthonunkban minden jeles alkalomrol megemiékerdst tartunk, ilyen a nénap, a
Husvét, a plinkdsd, anyédk napja, kardcsony, de megtartottuk a farsangi balt is.

A tavalyi évben is tobb Mikulds linnepségen vehetiek részt gondozotiaink.

Az ESSE Mikulas {innepségén, a Nyugat-Magyarorszdgi Egyetem Apéczai Csere Jéanos
Tanitoképz8 Foiskola altal szervezett Mikulds {innepségen és a Gyérijbarati Motoros kor
Mikulas tinnepségén.

Kardcsonyi iinnepségiinkén mint mindig, most is meghaté lelkesedéssel szerepeltek
fiataljaink, meghivott vendégeink, tAmogatdink és a sziil6k legnagyobb Srémére.
Minden évben ilyenkor mondunk ksztnetet onkénteseinknek, tAmogatéinknak is.

pemt
oo




Napkozi Otthonunk 2015-ben is sikeresen vett rész a Gyér Megyei Jogl Véros altal kiirt
sportpalyazaton, az elnyert 220.000,-Ft-ot szobakerékpar €s egyenstlyjavitd eszkozok
beszerzésére, illetve Uszobérletek vasarlasara forditottuk.

Az Niszas fiataljaink részére nagyon fontos mozgasforma, mivel vannak olyan gondozottaink,
akiknek a gerincproblémaira kifejezetten j& hatdssal van. Ugyanakkor nagy 6rom szamukra,
hogy a folyamatos Uszésoktatason valé részvétellel tszasukat fejleszteni tudjdk és a vérosban
megrendezésre keriild dszdversenyeken is szép eredményekkel szerepelnek.

A palyazatok figyelemmel kisérése folyamatos, de sajnos tapasztalataink alapjan nem nagyon
van lehetdséglink tAmogatist nyernt rendezvények lebonyolitasdhoz, vagy beruhézasokhoz.
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A kollégdk tuddsuk, ismereteik gvarapftasa érdekében rendszeresen részt vesznek kiilonféle
tovabbképzéseken, teljesitve a jogszabdlyban eldirt képzési kotelezettségiiket.

A sziiléknek t6bb alkalommal sziiléi klubbet szerveztiink, amelyekre meghivott vendégeket,
eldadokat is hivtunk.

s p s

valamint a védrosban, megyében miiksdé intézményekkel, tdrsszervezetekkel, érdekvédelmi
szervezetekkel j6 a kapcsolatunk, kdlcsdndsen tdmogatjuk egymast.

5. TERVEK, FELVETESEK, JAVASLATOK

A 2016-0s évre kitlizdtt és megvalositandé feladatok:

- onérvényesités tovabbiejlesziése a fiataloknal

- Jovasterdpia

- munkaterdpids foglaikoztatas

- még tébb gondozott bevonasa az uszasfoglatkozasokba
- tovabbi fejlesztéeszkdzok beszerzése

- dolgozbk tovabbképzése

o A 2016-3s évben is terveink kozitt szerepel, hogy a szildk részére sziilé klubbot
szerveziink.

e Szeretnénk idén is elvinni a fiatalokat kéiszer egynapos k6zds kirandulasra, Budapest-
Szentendre Visegrad Gtvonalon, illetve Bakonyszentlaszldra.

e Arra is toreksziink, hogy a vérosban tartott érdekes kidllitasok megtekintését tovabbra
is biztositsuk ellatottjainknak, vizuélis és egyéb élményhez juttatva dket.

o A 2016-8s évben is célunk, hogy a vdros rendezvényein, mely intézményiinket érinti,
tovabbra is részt vegyiink.

o Szeretnénk a flatalok részére tovibbra is lehetGséget biztositani egy szakember
kozremiikddésével a mentdiis tandesaddsra.

e A névnapokat negyedévente csoportosan innepeljitk.

e A Virosi Miivészeti Muzeummal XOt011 egylttmiksdési megallapodas keretében
2016-ban is lechetéségiink nyilik arra, hogy fiataljaink minden hénapban egy
alkalommal, egy adott tdrténelmi korszakhoz kapcsolddd kézmiives foglalkozason
vehetnek részt, melyet téritésmentesen biztosit szamunkra a mtizeum.

o 2016. aprilis 1-iével a téritési dijak feliilvizsgalata megtoriént.




Eovéb terveink

Epiiletiink évek 6ta nyilaszars cserére szorul, valamint a flitésrendszer és a villamosvezeték
halézat feldjitasa valt sziikségessé, de sajnos ennek finanszirozési lehetéségel egyelére még
nem adottak. Epiiletink palaboritésa is cserére szorul. Rendszeresen figyeljik a palyézati
lehetéségeket, melyekkel megoldhatnank az intézmény kiilsé és belsd feljitasat.

MAGYAR MALTAI
SZERETETSZOLGALAY
EGYRSULET

} Gondviselés Hiza

9024 Gydr, Kalvaria v,

Belasm: 11784009 202{;1179

Adbas 19347 n
S

Magyar Klaudia
mb. intézményvezetd

Gyér, 2016. aprilis 26.







Gydr Megyei Jogni Viros
Polgarmesteri Hivatal
Népjéléti Osztaly

Szabéné Virds Agnes
osztalyvezets

Gyir
Honvéd liget 1.
9021

Tisztelt Osztalyvezetd Asszony!

A Gyér Megyei Jogi Viros 6nk0rményzata (9021 Gyér, Varoshaz tér 1.) és a Segitéhdz
Alapitviny (9027 Gyér, Avar n. 3.) 2008. janudr 10-én ellatdsi szerzédést kotstt utcai
szocialis alapszolgaltatas biztositasara,

A fenndll6 ellatasi szerz6dés 11. pontja értelmében a Segit6haz Alapitvany, mint szolgéltatsst
végz szervezet elkészitette a 2015. évrdl sz616 szakmai és pénziigyi értékelését, melyet a
Szocialis, Egészségiigyi és Lakastigyi Bizottsag fog megtargyalni,

Alulirott Haresds Judit, a Segit6hdz Alapitvany Kuratériuméanak elndke felhatalmazom Siité
Csabit, hogy a Szocialis, Egészségligyi és Lakastigyi Bizottsdg 2016. jiinius 13-4n hétfon, 14
érakor (Varoshéza, 1. emeleti Czehmeister termében) megtartand {ilésén, ahol az Alapitvany
2015. évi munk4jat fogjak megtargyalni, a Segitéhaz Alapitvanyt képviselje.

Melléklet: 1 db értékelés a 2015.01.01.-2015.12.31. kbzott végzett munkéré].

Gy6r, 2016. méjus 23.







Beszamolé a Segit6haz Alapitvany Utcai Szocidlis Munka Szolgalataiban végzett
munkirol
(2015, januar 01. - 2015, december 31.)

A Gybr Megyei Jogi Véros Onkormanyzata 2007. XIL. 20-fn tartott Kozgylilésén hozott
(389/2007. (X11.20.) Kgy. sz hatérozat) hatérozatival az uteai szocialis munkit végzd
szolgalatok miikédtetéséhez - szolgdlatonként - évi 1.000 E Ft tAmogatast biztosit a
Segitdhaz Alapitvanynak.

A fenti hatdrozat értelmében a Gydr Megyei Jogt Viros Onkormanyzata (9021 Gyér,
Véroshaz tér 1., képviseli Borkai Zsolt polgarmester) és a Segitéhaz Alapitvany (9027 Gyér,
Avar u. 3., képviseli Harcsas Judit kuratériumi elndk, addszama: 18533158-1-08, KSH
azonositoja: 185331588532, szamlavezetd pénzintézetének neve: Raiffeisen Bank Zrt. 9021
Gy6r, Arany Janos wu. 28-32, bankszamlaszama: 12096705~00174855~00100005) 2008.
janudr 1-jét6l ellatasi szerzgdés keretében latja el az alapszolgaltatasok kozil az uteai
szocidlis munkét,

A megkotdtt ellatasi szerzédés 3. pontjiban foglaltakhoz képest 2012. oktiber J-jétol
valtozas 4llt be, mivel a Segit6haz Alapitvany az Uteai Szocidlis Munka ITI. (9023 Gyor,
Corvin u. 10.) Szolgilat vonatkozaisiban miikidési engedély visszavonasi iranti kérelmet
nydjtott be a Gybr-Moson-Sopron  Megyei Kormanyhivatal Szocidlis  és
Gyédmhivataldhoz. A fenti hivatal VITI-C-001/1264-2/2012. szam alatt a Segitdhaz
Alapitvany fenntartdi kéreimének helyt adott és az Utcai Szocialis Munka IIL Szolgélat
részére a Gyér Megyei Jogti Viros Jegyz6je altal 2237-6/2010. szémon 2010. marcius 25-én

kiadott, és 2010. mércius 25-6n jogerdre is emelkedett hatérozatlan idejii mitkodési engedélyt
visszavonta. '

Ezen okbdl kifolyolag a Segitéhaz Alapitvinynal mikodé két szolgalatnal — Uteai Szocidlis
Munka 1. (9025 Gyér, Szarvas u. 26-3 0.), Uteai Szocialis Munka I1. (9027 Gyér, Avar u. 3.)
— az ellatdsi teriilet pontositisa és a Szolgiltaté székhelyének megnevezése miatt a
miikédési engedélyek médositasara keriilt sor.

A mitkddési engedélyek médositasaval, a Segit6hiz Alapitviny az Uteai Szocidlis Munka
L., Utcai Szocidlis Munka I, Szolgdlatok miikédtetésével, a Gyér Megyei Jogit Viros
kizigazgatdsi teriiletét teljes mértékben lefedi.

Fenti indokkal a Segitéhaz Alapitviny 2012. oktéber 15-én a vires uteai szocidlis
szolgaltatisdnak médositasira vonatkozéan kérelemmel fordult a Gydr Megyei Jogi
Viros Polgérmesteri Hivatal Neépjoléti Osztilyvezetéjéhez, illetve Gybr Megyei Jogi
Viaros Gnkorményzat Polgarmesteréhez, hegy a fentickben részletesen taglalt
kiriilmények figyelembevételével tamogassa a Segit6haz Alapitvany szervezeti
viltoztatisokkal kapcselatos — valtozatlan — finanszirozasat.

A Gybér Megyei Jogii Viros (")nkorményzaténak 2012. november 30-4n tartott
Kozgyiilése 264/2012.(X1.30.) Kgy. sz. hatarozatival negyetértett a varos teriiletén az utcai
szocialis munka szocijlis alapszolgiltatis két szolgilattal torténd ellatasaval, és a
szolgalatonkénti  Snkormanyzati tamogatds évi 1,5 milli6 Ft-ban tbrténd
megallapitasdval, 2013, janudr 1. napjatél, valamint az ell4t4si szerzodés médositasdval,
miszerint az Elldtdsi Szerz§dés 7. pontja helyébe a kivetkezs pont lépjen: 7. Az
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Onkormanyzat vallalja, hogy a ketté utcai szocidlis szolgalat miikodtetési koltségéhez
szolgalatonként évi 1,5 millié Ft timogatast biztosit”.

Ezen feliil a Gyér Megyei Jogi Véros Onkormaényzatétol a Segitéhaz Alapitvany széban arra
kapott megbizdst, hogy a belvirosban intenziv utcai szociilis munka bizfesitisara, -
fokozott jelenléttel, a 389/2007. (XIL20.) Kgy. sz. hatérozat alapjan kotott ellatasi
szerzbdésben foglaltakon tdl - (Palffy ut, Arpad t, Dedk t, Radd sziget, Képtalandomb,
Duna kapu tér) drajinlatot nydjtson be. A felkérésnek a Segitdhaz Alapitvany eleget tett.
2015, Aprilis 24-én megirasra keriilt az arajanlatot adé leveliink, melyet a Gy6r Megyei Jogu
Varos Onkormanyzat Népjoléti Osztalyvezetdje vett at. A levélben megfogalmazasra kerdilt,
hogy 2015. majus 01. napjatél — 2015. december 31. napjdig 2 f6 részére megbizasi
szerzbdés kotése mellett, havi brutté 107.000,- Ft megbizasi dij és 18.000,- Ft
{izemanyagkoltség, ez Gsszesen havi brutté 125.000,- Ft x 8 hé = 1.000.000,- Ft, azaz
egymillié forint kifizetésére keriiljon sor, a Segit6haz Alapitvany altal benydjtott szdmla
alapjan. Ez a megbizas az arajénlatnak meglelden valésult meg, és az idei évben is tovabb
folytatodik.

Az ellatasi szerzédés 11. pontja értelmében a Segitéhaz Alapitvany, mint Szolgéltatast
végzb szervezet feladatainak ellatasarsl a hatalyos szémviteli elbirasok szerint féléves, illetve
éves pénziigyi beszdmolét, szakmai értékelést koteles késziteni. E  beszamolasi
kotelezettségiink hatérideje: 2016. jinius 01.

A Segit6haz Alapitviny megyei mitksdési tertilette] rendelkezé alapitvany. Alapitéi 1997-
ben azzal a szandékkal hoztik létre, hogy az onhibajukbol, vagy Snhibjukon kivill, az
esélyegyenltdtlenségek miatt, a tarsadalom peremére sodrodott egyének, csaladok szocialis
problémait enyhitsék.

Az alapitvany feladata a hétrdnyos helyzett csoportok idészakos, vagy éllandd szakmai
alapokon nyugvé szocialis gondozésa, segitése. Tovéabbi cel, hogy a prevencio, a rehabilitacio
hatdsait a fent megnevezett célesoportoknal elérje. Az alapitvany adomanyokat gytjt, allokal,
iletve részt véllal az adoméanyok célesoportokhoz, személyekhez val6 eljuttatdsaban, A
Segit6haz Alapitvany 2001. janius 05-6t61 kezd6dden kizhasznit szervezet.

A Segitdhéz Alapitvény 2008, dprilis 1-jétél végzi Gybr varosaban az utcai szocidlis munkat.
Az elsé két évben két szolgalattal (Utcai Szocidlis Munka L-11.), majd 2008. janudr 1-jét6l
- 2012. szeptember 30-ig harom szolgdlattal (Utcai Szocidlis Munka L-TL-IIL), 2012.
oktéber 01-jét6l ismét két szolgalattal (Utcai Szocidlis Munka I1-IL) lafja el azokat a
személyeket, akik a telepiilés kozigazgatdsi teriiletén tartézkodnak. 2015. december 31-ei
adatok alapjan ez a 1étszam 149 6 volt.

Mint minden szolgalat, igy a Segitéhdz Alapitvany Utcai Szociélis Szolgalatai is a fedél
nélkiil 616 hajléktalanok egészségének megovasa érdekében minden évben, a téli hédnapokban
(november 01, —prilis 30.) krizisellatist biztosit.

A t6li krizisellatashoz szilkséges fedezetet palyazati forrasokbol, intézményektol,
alapitvanyoktél kapott tamogatasokbél biztositjia. Az egyik 1qgnagyobb palyazati forrést a
Segitéhéaz Alapitvany Utcai Szocidlis Szolgalatainak a Magyar Allamkincstar Gyb6r-Moson-
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Sopron Megyei Igazgatésig Allamhaztartasi Iroddja folyositja dilami normativa formajaban.
Ebbél a forrasbél azonban az utcan &16 hajléktalanok részére nagyon minimdlis forrast tudunk

felszabaditani, mivel ez a pénz elfogy a dolgozok munkabérére, Jarulékaira és a kotelezBen
folyésitandé juttatésaira.

A masik nagyobb forrést az utcai szocidlis munka mikédtetésével kapcsolatban a Segitéhaz
Alapitvany Utcai Szocidlis Szolgélatainak a Gy6r Megyei Jogti Varos Onkormanyzata
biztositia elldtdsi szerzédés keretében. Az ellatdsi szerzOdés felhaszndldsa az 7. sz
mellékletben lathaté.

Az utcan €16 hajléktalanok altaldban biztos, rendszeres jovedelemmel nem rendelkeznek.
Megélhetéstik, létfenntartasuk bizonytalan. T&bbnyire segélyekbdl, alkalmi munkéabol,
kukézasbol, papirgylijtésbél, vasgylijtésbél tartjak fenn magukat. Az utcan 1lisH évek alatt
csaknem teljesen elvesztették Snallosdgukat. Nem tudjak érdekeiket érvényesiteni,
betegségeik miatt egyre kiszolgaltatottabbakks valnak, ezért 6ndll6 életvitelre képtelenek.

A Segitbhéz Alapitviny a kiilonbszé iinnepekhez hathatos tAmogatast nyGijt. fey az elmult
évben is megszervezte a , Mindenki Kardesonydr”. Ezen a rendezvényen 65 15, utcan él6
hajléktalannak tudott névre sz016 gjandékcsomagot  4tadni  253.012,- Ft, azaz
kettészazotvenhdromezer-tizenketts forint értékben.

A Segitbhaz Alapitvény az utcan é16 hajléktalanok mellett 2015, €vben is tAmogatott nehéz
anyagi koriilmények kozott €16 csaladokat, mivel a karacsonyt, illetve az tinnepek elétti
segitségnyyjtast kiemelten fontosnak tartjuk. Tapasztalataink szerint sok csaldadban még az
alapvetd élelmiszerek beszerzése, egy tdbbfogasos iinnepi ebéd asztalra tétele is komoly
anyagi nehézséget okoz. Ezért igyekeztiink Ugy Osszedllitani a csaladokhoz eljuttatott
¢lelmiszercsomagokat, hogy abba a legalapvetébb élelmiszerek belekeriiljenek. A nehéz
anyagi koriilmények kozt 616 csalddok részére az elmult évben 35 db élelmiszercsomag keriilt
kiosztasra 136.238,- Ft, azaz szézharminchatezer—kettc’iszzizharmincnyolc forint értékben.

A Segit6hdz Alapitvany a nehéz anyagi kértllmények kézt 616 csalddok koziil kiemelten
foglalkozik azokkal, akik 15bb gyermeket nevelnek. Ezen csaladokban é16 gyermekek részére
2015. évben is nyari taborozast szervezett a Vinye-sandormajori Gyermektiborba, ahol 12
nagycsaladbél szdrmazé gyermeket iidiiltetett. A tbor célja: a résztvevd gyermekek
szaméra €lményekben gazdag id6toltés és tanulisi lehet6ség biztositisa mellett a szitlk
wiehermentesitése™ volt. Elmondhatjuk, hogy a tébor elérte céljat, mivel az, mindannyijuk
szamara rengeteg &lményt nydjtott. Gyerekek tarsas kapcsolatai béviiltek és a
kapcsolatteremtd készségiik is fejlodstt.

A Segitdhdz Alapitvany fennalldsa 6ta Osszességében t6bb szdz peremhelyzetben 1évé
csaladdal, illetve azok gyermekeivel keriilt kapcsolatba.

A Segit6haz Alapitvany Kuratériuméban jelenleg nyugdijas féiskolai tanar, szocialis munkaés,
vallatkozok tevékenykednek. Kapcsolati tokéjiik segitségével sietnek a raszorulok
megsegitésére.

A Segitéhaz Alapitvany az utcai szocialis munka végzeéséhez az 1/2000. (1.7.) $SzCsM rendelet
5/A. §-a alapjén készitette el a Szakmai Programjait. A Szakmai Programok - a fenti rendelet,
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illetve az 1993. évi IIL. tv. 65/E. §-a - tartalmazzék az Utcai Szocialis Munka L-IL. végzésével
kapcsolatos elvarasokat.

Az ellatotti kor elemzése, szolgaltatdshoz tartozé személyi feltételek bemutatisa:

Utcai Szocidlis Munka L (9025 Gy6r, Szarvas u. 26-30.) Szolgalat részére a Gydr Megyei
Jog Viros Jegyzdje altal 2237-4/2010. szédmon 2010. mércius 25-én kiadott, 2010. marcius
25-én jogerdre emelkedett hatédrozatlan idejii mitkédési engedély - az Utcai Szocidlis Munka
1 ellatasi teriiletének pontositasa és a székhelyének megnevezése miatt 2012. szeptember 25-
én VII-C-001/1262-2/2012. tigyiratszdmon médositdsra keriilt. Jogerére emelkedésének
napja: 2012. oktéber 1. Ezen miik6dési engedély 2013. januar 31-én GYC-01/208-3/2013.
ligyiratszam alaft ismételten modositasra keriilt a székhely cimének megvaltozasa miatt. Az
Utcai Szocidlis Munka 1. székhely szolgéltatdi nyilvéntartasba térténé beiegyzése GYC-
01/782-2/2014. iigyiratszadm alatt 2014, méjus 27-6én toriént meg, 1SZEMK/2788 azonosito
szam alatt, mely 2014. jinius 18-4n emelkedett jogerére. Agazati azonositdja: S0261485.
Ellatasi teriilete: Gydr véros kozigazgatdsi teriiletén beliil: Nagybédcsa, Kisbacsa, Sérés,
Révfalu, f]jvéros, Gorkijvéaros, Pinnyéd, Belviros, Nadorvaros. Nyitvatartasi ideje 14 ~ 22 éra
kbzitt,

2015. december 31-én a fenti teriileten 74 hajléktalan tartézkodott (Férfi: 18 — 39 éves 9 /3,
40 — 39 éves 45 3, 60 — 64 éves 9 f5, dsszesen: 63 f5. N6: 18 — 39 éves [ 15, 40 — 59 éves 7 Jé,
60 — 64 éves 2 f5, 65-69 éves 1 f6, dsszesen: 11 £8). Korukat tekintve zémében a kdzép
korosztalyhoz tartoznak. Evek ota utcan é16 hajléktalanok. Egészségitk az utcai élet miatt
nagyon rossz, '

E szolgalatban az utcai szocidlis munkét 2015. évben 0,5 £6 szakmai vezet, utcai szocidlis
munkas (szakmai vezetd mindkét szolgalatban megosztva tevékenykedik heti 20-20 draban).
Végzettségét tekintve szocidlpolitikus, aki 2015. 4prilis 29-én a hajléktalan elldtas
témacsoportbél a Wesley Janos Lelkészképzé Féiskolan, Budapesten szakvizsgat tett. A
szakvizsgazott szocidlpolitikusi cim hasznélatdra jogosult munkavallalé foallasban, heti 20
Oraban van foglalkoztatva. 1 f6 koordinatori megbizassal utcai szocidlis munkés -
végzettscget tekintve szocidlpedagogus - foallasban, heti 40 6raban van foglalkoztatva. 0,5 £6
utcai szocidlis munkds, gazdaségi ligyintéz6 (az utcai szocialis munkas, gazdasdgi Ugyintézd
szintén mindkét szolgdlatban megosztva tevékenykedik heti 20-20 6raban) — végzettségét
tekintve gimnaziumi érettségi, aki kordra valé tekintettel felmentést kapott felsdfoku
végzettség megszerzése aldl — mdsodallasban, heti 20 6réban van foglalkoztatva. Igy a
foglalkoztatott 1étszam: 0,5 16 szakmai vezetd, utcai szocidlis munkas, féallisban, heti 20
oraban. 1 f6 koordindtori megbizdssal utcai szocidlis munkas, f64lldshan, heti 40 ¢raban.
0,3 {6 uteai szocidlis munkas, gazdasagi ligyintézd heti 20 6raban, masod4allasban.

A Szolgalatnal foglalkoztatott személyek kivétel nélkiil elvégezték a kiilon jogszabélyban
meghatarozott tanfolyamot.

Utcai Szocialis Munka IL (9027 Gybér, Avar u. 3.) Szolgélat részére a Gybr Megyei Jogn
Véros Jegyzbje dltal 2237-5/2010. szdmon 2010. marcius 25-én kiadott, 2010. mércius 25-én
jogerére emelkedett hatdrozatlan idejii mikddési engedély ellatdsi teriilet pontositdsa és
székhelyének megnevezése miatt 2012. oktéber 01-jével VIII-C-001/1263-2/2012.
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ligyiratszam alatt modositasra keriilt. Az Utcai Szocialis Munka II. székhely szolgaltatéi
nyilvantartasba torténé bejegyzése GYC-01/783-2/2014. tigyiratszam alatt 2014, majus 27-én
tortént meg, ISZEMK/2789 azonosité szim alatt, mely 2014. jonius 18-4n emelkedett
jogerére. Agazati azonositdja: S0261492. Ellatasi tertilete: Gy6r véros kozigazgatasi teriiletén
beliil: Gyérszentivan, Likécs, Gyérvaros, Varosrét, Jancsifalu, Adyvaros, Marcalvaros I,
Marcalvéros II., Szabadhegy, Kismegyer, Ménf6csanak, Gyirmot. Nyitvatartisi ideje 14 - 22
ora kozitt.

A fenti teriileten 2015. december 31-6n 75 hajléktalan tartézkodott (Ferfi: 18 — 39 éves & 18,
40 — 59 éves 40 /5, 60 — 64 éves 7 J6,65—69 éves | £5, 70 — 74 éves | JO, Osszesen: 57 £6. N&-
18 — 39 éves 3 /5, 40 — 59 éves 7] S8, 60 — 64 éves 4 15, vsszesen: 18 16). Korukat tekintve
zOmeben szintén a kozép korosztilyhoz tartoznak. Evek Ota utcdn é16 hajléktalanok.
Egészségiik az utcai élet miatt e Szolgalatnal is nagyon rossz.

E szolgélatban az utcai szocidlis munkét 2015. évben 0,5 6 szakmai vezets, utcai szociélis
munkés (szakmai vezeté mindkét szolgélatban megosztva tevékenykedik heti 20-20 oraban).
Végzetiségét tekintve szocidlpolitikus, aki 2015, aprilis 29-én a hajléktalan elldtds
témacsoportbdl a Wesley Janos Lelkészképz6 Faiskolan, Budapesten szakvizsgat tett. A
szakvizsgézott szocidlpolitikusi cim hasznalatira Jogosult munkavallalé f54llasban, heti 20
- ordban van foglalkoztatva. 1 f6 koordintori megbizdssal utcai szocidlis munkds —
végzettségét tekintve szocidlpolitikus — masodéllasban, heti 40 drdban van foglalkoztatva. 1
- 16 szociélis munkds végzettséggel rendelkezs személy fB8allasban, heti 40 éraban, 0,5 £6 utcai
~ szocialls munkas, gazdasagi iigyintézd — (az utcai szocidlis munkas, gazdasagi ligyintéz6
szintén mindkét szolgalatban megosztva tevékenykedik heti 20-20 Oréban) — végzettségét
tekintve gimniziumi érettségi, aki kordra vald tekintettel felmentést kapott felséfoks
végzettség megszerzése alol — masodallasban, heti 20 6rdban van foglalkoztatva. Igy a
- foglalkoztatott 1étszdm: 0,5 £6 szakmai vezetd, utcai szocidlis munkis, foallasban, heti 20
* oraban. 1 f6 koordindtori megbizissal atcai szocidlis munkds, masodalidsban, heti 40
éraban. 1 f6 szocialis munkds végzettséggel rendelkezd személy, féilldsban, heti 40
6rdban. 0,5 {6 watcai szocidlis munkis, gazdasagi iigyintézé heti 20 ordban,
masodalldsban.

A Szolgalatnal foglalkoztatott szemelyek kivétel nélkiil elvégezték a kiilsn jogszabalyban
meghatarozott tanfolyamot,

A szakmai munka elemzése:

Az utcai munka végzése sordn - a jogszabalyi eldirdsokat figyelembe véve - a szakmai
tevékenységet a kovetkez6k szerint végezték a szolgalat munkatarsai:

- felderités : a terepen 16v6 személyek célzott felkutatisa. A kapcsolat kialakitasa
mellett, az intézménybe valé irdnyitas is ebben a fazisban torténik meg.
A beavatkozasok 15-17 %-a tartozik ide.

- informacié nyiijtds: a hajléktalan 1éttel, az utcdra vald szoruldssal ~ és az onnan
vald kikeriiléssel, a sajatos egzisztalassal Gsszefiiggd specialis,
személyre sz0l6 informacié csere. Az ellatottak csaknem 100 %-a kap
személyre sz616 informéciot.
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- iigyintézés: az utcan 616 hajléktalanok csaknem 80 %-a igényli ligyei intézéshez a
kozvetlen segitséget. E tekintetben a sor az dtmeneti segélykérelemtdl, a
bonyolult 8rokségi igyekig, rokkantositasi eljarasokig tart.

- szolgaltatasok: az alapvetd szikségletek (étkezes, ruhdzkodas, pihenés) részbent,
vagy teljes kielégitése, potlasa torténik. A krizisidészak (november 1-
aprilis 30) specialis igényeket tamaszt a szolgaltatasok teriiletén.

Id6- eszkdz- és forras- igény magas.

- szocidlis munka: az utcan é10 hajléktalanok kétharmada egylittmiikodik a segitd-
segftett kapcsolatban. Azonban gyakoriak a visszaesések és a rendszeres
kozds munka is sokszor akadélyoztatott.

Az 1. sz. melléklet az ellatdsi szerzodés keretei kozott kapott varosi tdmogatés felbaszndldsat
mutatja be részletesen. A forras elszdmolasibol kitlinik, hogy az teljes mértékben,
kozvetleniil az utcan él6k ellatasara keriilt felhasznilasra,

A 2. sz. mellékier kimutatasaibol az Utcai Szocialis Munka I. Szolgélat ténylegesen ellatotti
Iétszamat/az igazolt munkadrék szamét és az Utcai Szocidlis Munka II. Szolgélat ténylegesen
ellatotti létszamét/az igazolt munkadrdk szamat ismerhetjik meg. A fizenkilencezer-
huszonegy — dokumentalt — taldlkozds (Utcai Szocialis Munka L-II. Szolgdlat ténylegesen
ellatotti 1étszama) évi eloszlasban tobb sajatossagot mutat. Koziilik a téli iddszak magasabb
prevalencidja, egy-egy szezonon beliili azonos szérés a figyelemre melto.

Nem tartozik a tevékenység mérésének a ,hivatalos indikatorai” k6z¢, de fontos eredménynek
tekinthetd, hogy a véros kozteriiletén sem kihilés, sem pedig fagyhaldla 2015. évben nem
tortént. (Az elmuilt évben az utcan €16 hajléktalanok koziil 5 f6 hunyt el, mindannyian
Jendezett koriilmények” koz06tt.)

Tervek, felvetések, javaslatok:

A Segitdhaz Alapitvany az utcn €16 hajléktalanok megfelel6 ellatdsa érdekében 2016. évben
is egyiittmiikodik a Gy6r Megyei Jogti Varos Onkorményzataval.

A Segitbhéz Alapitvanynak a keletkezd helyzetek rendkivill sokrétli, széles skaldjn
feladatokat adnak, mivel nagy ellatotti létszamot feloleld, sok intézményen kiviili feladatot
felvallalé szervezet vagyunk.

Gybr, 2016. majus 23. SEGITOHAZ
Map:’wény
GY R
arcsas Jud
Segitéhaz Ala

Kuratoriumanak elnoke




1. sz melléklet

3.000.000,- Ft elszamol4sa

Elelmiszer beszerzés

Gyogyszerbeszerzés

Ruhanem, cipd

Paplan, 4gynemtl, lepeds, torolkozé

[rodaszer, nyomtatvany

Hajté- és kenbanyagok beszerzése

Egyéb anyagbeszerzés

Egyéb kommunikicios szolgaltatdsok

Bérleti és lizing dijak

Egy¢éb tzemeltetési, fenntartasi szolgaltatasi kiaddsok
Tovabbszamlazott (kdzvetitett) szolgaltatasok kiadasai
allamhéztartdson beliilre

Tovabbszamlazott (kdzvetitett) szolgaltatdsok kiadasai
allamhdztartason kiviilre

Hely1 adék, egyéb vam, illeték és adojellegii befizetések
Dijak, egyéb befizetések

Kamatkiaddsok allamhéztartdson kiviilre

Konferencia regisztracios koltsége

Reklamkoltség

Kiadasok 6sszesen:
azaz harommillio forint,

Gy6r, 2016, méajus 23.

143.051,- Ft
841,- Ft
116.330,- Ft
630.559,- Ft
3.445 - Ft
502.731,- Ft
86.940,- Ft
64.525,- Ft
200.000,- Ft
616.760,- Ft

37.000,- Ft

160.920,- Ft
18.993,- Ft
128.136,- Ft
209.189,- Ft
12.000,- Ft
68.580,- Ft

3.000.000,- Ft,
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Alapitvany
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Szentlélek Templom és Otthonfenntarté Alapitvany
9024 Gyér, Szentlélek tér 1.
Telefon:96/419-588

Targy: beszamolé

Gyér Megyei Jogu Viros

Polgarmesteri Hivatal

Népjoléti Osztaly

Szaboné Veros Agnes osztalyvezetd részére

Gyér
Honvéd liget 1.
9021

Tisztelt Osztalyvezets Asszony!

Tajékoztatast szeretnék adni, a 27273-4/2016. tgyiratszami leveliikre, A lakdk ellatasa 24
6ras szakgondoz6i feliigyelet mellett folyamatos. Délutanonként a kévetkezé feladatokat
végzik:

Gyogyszerelés, inzulin beadas, vércukormeérés, étkezietés, mosogatas, 4gyazas, tisztizds, a
lakés rendbetétele, telefonos vagy személyes segitségkérés esetén eseti ellatas. Kapesolattartss
a hozzatartozékkal, lgyelet, mentd hivés, a betegek szakellatasra juttatdsa. Az ellatas
folyamatossaga érdekében atadé fiizetet vezetiink, az Ongk munkatarsaival k&zdsen, ami
kiiléndsen nagy segitség azokban az esetekben is ha a laké nem éri el telefonon a gondozdénét,
hozzénk csérog 4t a belsé mobil halozatra igy nem kell vérni a betegnek a probléma
elharitisara, és ennek nyoma marad széban és frasban tdrténg atadaskor is.

A lakok részérél csak pozitiv visszajelzéseket kapunk, elégedettek a szolgaltatissal, és
biztonsagban érzik magukat,

Eszrevételként szeretném megjegyezni, hogy amikor az Ondk részlegén latjuk el a lakékat
akkor a személyzetnél 1évé mobiltelefonokon nincs térers. Bz aggodalommal tolt el

benntinket, mert akkor a mj lakéink nem tudnak elérni benntinket,

Keérjik értékelésiink elfogadasat a gondozoi ligyelettel kapcsolatban.

“Szentidleic- BFplom dg

Gyor, 2016-05-19 %ﬂ?&nmﬁgﬁn d
Tisztelettel: Adésyam: 138 1-2-08

Dolotd Do
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Baptista Szeretetszolgalat, Napkozi —
Pszichiatriai Betegek Nappali Intézménye

GyOr

Szakmai és pénziigyi beszamolo
2015-2016







baptista

Baptista Szeretetszolgilat, Napkézi — Pszichidtriai Betegek Nappali Intézménye
2105-2016. évi Szakmai beszimoldja

Szolgaltatisainak rovid bemutatasa

Intézményiink lassan hat éve varia az olyan 18. életéviitket betsltétt pszichiatriai betegséggel
kitlzdd embereket, akiknek allapota ambulans szakellitds mellett egyenstlyban tarthatéd
nappali ellatas keretein belill. Befogadd készséglink tovabbra is 15 6, akik hétfétd] péntekig,
reggel kilenc és délutdn 6t d6ra kozott wvehetik igénybe szolgéltatdsainkat, melyek a
kvetkezbek:

— a hétkdznapok hasznos tevékenységekkel vald megtdltse (kreativ, kézmiives

 foglalkozdsok, fejleszté foglalkozasok, sportfoglalkozasek, csoportfoglalkozasok, stb.)

- Bnellatast segité lehetdségek (mosds, vasalds, zuhanyzas, borotvalkozas, hajvagas,

életmelegités)
— személyes segitségnytjtas hivatalos ligyek intézésében, telefonos ligyiniézés
— napi egyszeri meleg étel biztositasa
~ tomegkommunikaciés eszkdz6k hasznalata (dvd, televizid, internet, telefon)

— alkalmi rendezvények, kirandulasok, kulturlis, miivészeti és sport programok.

Szolgiltatashoz kapcsolodé személyi feltételek

Az intézmény dolgozdi 1étszama 3 f6bol: két £6 szakmai munkatarsbol €s egy {6 intézményi
takarftobol tevodik Ossze. Az intézményvezetdi feladatokat Jankovits Zsuzsanna latta el az
2015-6s év soran, Soosné Domjan Adrienn a terdpias munkatdrsi pozicidt t6ltdtte be. (Az
intézmeényvezetd szocialis minkas, a terdpids munkatars szocialpedagogiis végzettséggel
rendelkezik.) A tavalyi év személyi véltozasokkal zérult, 2015 decemberében j terdpids

- munkatdrs kolléga felvétele tortént meg Borov Maria személyében, aki szocidlis
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szakigazgatas-szervez& ¢és  altaldnos 4pold végzettséggel rendelkezik. A kordbbi
intézményvezeté kiz0s megegyezéssel tavozolt posztjdrdl, helyére Sodsné Domjan Adrienn
lépett 2016.01.18=4n.

A személyi vaéltozasokat elldtottainknak t6bb honapra eldre jeleztik, hiszen fontosnak
tartottuk a bizalmi, Oszinte egylittmik6do kapcsolat fenntartisat, illetve pszichés
egyensulyuk; alkalmazkoddképességiik sérillékenységére 1s tekintettel kivantunk lenni. Ennek
érdekében keriilt felvételre az ) kollega masfél honappal kordbban. Az év végét egy bucsu
iinnepséggel zartuk, ahol ellatottaink el tudtak koszdnni a kordbbi intézményvezetStdl. A

valtozas zokkendmentesen zajlott, az ellatottak kedvesen fogadtdk az 10j segit6 szakembert.

Szakmai munkankat ezzel egyidejlileg egy 6nkéntes tandcsadd pszichidter szakorvos, és egy

szocialterapeuta segitette.

Az ellatotti kir bemutatasa

Ellatottaink megoszldsa kor €s nem szerint (2016.05.30-4n):

Ellatott neme Korcsoport Ellétottak szdma (16)

18-39

40-59 6
R I 60-64
N" 65-69
Sl e 5

18-39 10

b 40-39 11

SRR 65-69 1
R 70-74

75- i

Intézményiinknek jelenleg 33 ellatottal van megallapodasa. 2015 juniusaté] harom 6 adta be
felvételi kérelmét, melybdl mindannyian ellatasba kertiltek. Az elmult egy év alatt négy
ellatottunkkal bontottuk fel a megallapodast. Két £6 sikeresen munkat tudott vallalni mas=mas
megyékben, igy lakhelyvéltozas okan ellatasi teriiletiinkdn kiviil kerliltek. A masik két
ellatottunknak egészségiigyi allapota nem tette lehetdvé, hogy latogassa intézményiinket, 5bb

2




¢éve tarto inaktivitds miatt déntSttek a megallapodas felbontasdban. (Egyikitk ellatasa azota is
kérhdzi keretek kozott zajlik, a mésik ilietd hdzi segitségnyjtast vesz igénybe.)

Szolgaltatdsunk jellemzéje, hogy elldtottaink diagndzisaibol kifoly6lag nem minden esetben
tudjdk napi rendszerességgel latogatni az intézményt, pszichés allapotuk, napi hangulatuk
jelentdsen befolyasolja az ellatds igénybevételének rendszerességét. A relapszusokat, kérhéazi
kezeléseket, gydgyszeres terapia atdllitisokat is figyelembe kell venniink, hiszen ekkor akar
tobb hétre, akar hénapra elmaradhatnak intézménytinkb6l. Mas nappali ellatasoktél] eltéréen a
szolgaltatast igénybevevlk egy része aktiv munkavallalé (4-6-8 ¢rdban), jelenleg 7 £
rendelkezik munkaviszonnyal. Ezen elldtottaink igyekszenek lehet6ségeikhez és energidikhoz
mérten minél gyakrabban megjelenni az intézményben. Fontosnak tartjuk rendszeres és
pozitiv megerdsitésiiket, lelki teherbirasuk elismerését, hiszen fontos, hogy sikerélményhez
jussanak. Emellett nagy szikkség van a ventillacid lehetdségének megadédsira, a
munkakOrnyezetben  ad6doé  stresszhelyzetek, mindennapi problémék, személykozi
kapcsolatok atbeszélésére, mindezzel hatékonyan segithetjitk a munkahely hosszd tavi

megtartasat.

A férbhelyek szama és az ellatotti megéllapoddsok szdma kozotti kiilonbszet tovdbbra is
indokolt teriiletinkén. E dinamikus, formAlddd kozosség rendkiviil valtozatos korképd
személyeket foglal magaba, mégis, kozottikk nagy Osszetartds, egyiittmitkddés munkdal. Az
intézményben dolgozé szakmai stdb legnagyobb Grome, ha egy-egy ellatottunk stabil,
kiegyensilyozott emberként, a tarsadalom aktiv tagjaként hagyhatja el intézményiinket.

Osszességében elmondhaté tehdt, hogy a Baptista Szeretetszolgilat, Napkozi —
Pszichiatriai Betegek Nappali Intézménye az elmilt egy év sordn 100 %-os

kihaszndltsdggal miikodott.

Elldtottaink szlkos anyagi helyzetére tekintettel igyekeztlink szolgaltatdsainkat minél
elérhetdbbé, akadaly mentesebbé tenni, igy intézménylinkben a tébb éves gyakorlat alapjan -

LR

Ft-ban hataroztuk meg.

A napi egyszeri étkezésért fizetendd téritési dij Gsszege 2015 Aprilisatél 350 Fi/adag, 2016
aprilisatol 400 Ft/adagban keriilt megallapitasra. Tovéabbra is az eddigi vendéglatd egységgel
allunk szerzOdésben, az elmult évek aremelkedései azonban indokoltdk az ellatottak altal

fizetend® Gsszeg minimalis emelését,

Az intézmény Téritési dij szabdlyzata alapjan, az intézményvezetd sajat jogkorében kérelem

alapjan mérsékelheti, vagy eltekinthet az ebéd téritési dijatol, szocialis raszorulisdg alapjan,
3




meghatarozott id6tartamra. Az elmilt év folyaman négy 6 nyijtott be kérelmet, melyeket
pozitiv birélatban részesitettiink.

Intézményiink éves kiadasai bérkoltségekbol, fenntartasi koltseégekbol, foglalkoztatdsi
eszk0zOk megvasarldsabol, szabadid6s programok megszervezésébdl, és egyéb a
szolgaltatasok biztositdsdhoz szilkségeses anyagkdltségekbdl tevoditek Ossze, mely a
beszamold pénziigyi részében tételesen részletezésre keriil.

Bevételeink az eddigi évekhez hasonldan alapnormativabol, egyhézi kiegészitd normativabol,
a téritési dij befolyt Gsszegébbl, és tnkormanyzati tdmogatésbél tevodtek dssze. Gydr Megyei
Jogti Varos Onkorméanyzata az éves tmogatas dsszegét 6.000.000.- Ft- rél 6.500.000.- Ft- ra
emelte a 2016=0s évre vonatkozdan, amely hozzdjarul az intézmény hosszi tdvon vald

fenntartdsahoz, gazdalkodasahoz.

Szakmai tevékenységeink

Intézménylink programjait tovabbra is ellatottaink egyéni sziikségleteinek megfeleléen
alakitjuk ki, maximalisan szem el6tt tartva egyéni sziikségleteiket, allapotuk alakulésat. A
tevékenységek szervezésénél ipveksziink a csoport érdeklSdéséhez igazodni, szamitunk
kezdeményez6 készségiikre, egyéni Gtleteikre. Mivel az élet egyes teriiletein kevésbé élhetik
meg én-hatékonysagukat, nrendelkezésliket, az 6nallé feladatok biztositdsa dnbizalmukat és
énképiiket is intenziven fejleszti, alakitja, mindehhez természetesen tdmogaté, ellendrzé

segitséget nytjtunk.

Szakmai munkank sordn tekintettel kell lenniink a pszichidtriai betegek és betegségeik
sajatossagaira, igy a hangulati valtozdsokra is. Az 4allapotvaltozasokat, relapszusokat
folyamatosan megfigyeljiik, azonnali visszajelzést adunk, s kozds egylttmikodéssel
igyeksziink segiteni a betegség mindennapi megélését. Az egyéni segitd beszélgetéseken

életvezetési tanacsokkal latjuk el ellatottainkat, illetve Ok egymdst, ezzel segitve mindennapi

boldoguldsukat az életben.
Gyakran felmeriild, visszatér életvezetési problémak:
~mozgasszegény €életmdd, testsilyndvekedes
- besziikiilt tarsas kapcsolatok, elmagényosodas, barati kapcsolatok hidnya

- zérkozott, csalddott, kildtastalan magatartas és jovokép




- munkanélkiiliség, gyakori munkahelyvaltas, munkahelyi stressz

- csaladi konfliktusok, csalad diszfunkcionalis milkddése, lakdkornyezetben addédd

problémak, albérletkeresés nehézsége
- jogi problémék, pénziigyi és nyugellatissal kapcsolatos kérdések
- gondnoksag ala helyezés
-parkapcsolat hidnya, parkeresési tanacstalansag
Egyéb, betegségiikbdl adods problémadk:
- megromiott egészségligyi allapot
- gydgyszerekkel kapesolatos fenntartasok, nehézségek, gydgyszerbeallitas
- bizalmi problémak a kezelGorvossal
- gvogyszerfiggdség, dohany-, kavé és alkoholfiiggbség
- bioritmus felborulésa, alvaszavarok
- feliilvizsgalatoktdl valo félelem

- egyéb jellegzetes pszichés problémakbél adédé mindennapos problémak

Kreativ, kézmiives foglalkozasok

A kézmiives- kreatlv foglalkozdsok az eddigi évekhez hasonléan kivalé oOnkifejezési
eszkoznek bizonyultak. Az Onbizalmuk erGsitésére, szunnyadé kreativitdsuk és esztétikai

érzékiik kibontakoztatasara, finommotoros képességeik fejlesztésére alkalmas tevékenység.

Ellatottaink els6szamt kedvence a festés, amit véltozatos alapanyagokon (liveg, vészon,
papir, gipsz, fa dobozok) gyakorolhatnak. Az elkésziilt miivek tSbbnyire az intézmény faldt
diszitik, de gyakran ajandékként is szolgdlnak. A Petz Aladir Megyei Oktaté Koérhaz
pszichidtriai osztalyainak koltozése Ota igyeksziink az 0j telephely folyoséira is késziteni
képeket az ellatottainkkal, hiszen mi is szeretnénk hozzajarulni a minél baratsagosabb
komyezet kialakitasdhoz. Kardcsony eldtt partereinknek ¢s budapesti kollégainknak
készitink kozOsen meglepetést, a mindennapokban csalddtagoknak, rokonoknak
kedveskediink egy-egy kis (pl. anyék napja, nemzetk6zi nénap stb.) aprésaggal.




Az intézmény belsd dekoracidjat az ellatottakkal kozosen tervezziik meg, s készitjiik el
¢vszaknak megfelelden. Férfi ellatottaink kozott tovabbra is kdzkedvelt a makett illetve haz,
var modellek készitése, illetve az egyszer(ibb barkacsolas, felGjitas (pl. régi logikai jatékok,
tarsasjatékok feltjitdsa). N&i ellatottaink a festésen kiviil jellegzetesen az ivegfestéssel,
dekopazsoldssal, antikoléssal, kézimunkézassal fejezik ki Onmagukat. Gyakorta
jrahasznositunk  hasznélati  targyakat: teafilterb0l mandaldkat, dunsztos {ivegbol
gyertyatartokat, vazakat, asztali diszeket készitiink. So=liszt gyurmaval, gipsszel, kavicsokkal
is dolgozunk, igyeksziink minél t6bb féle anyaggal megismerkedni, s megtalalni mindenki
szdmara a legmegfelelébb foglalatossagot, alkalmazkodva egvéni finommotoros

képességeikhez, figyelmi kapacitasukhoz, érdeklodéstikhoz.

Készseg- és képesség fejleszté foglalkozasok

A j6 kommunikici6 kimagasléan fontos a megfelelé életmindség eléréséhez, hiszen
segitségiinkre szolgdl a munkavéllaldsban, barati, csaladi &s egyéb tarsas kapcsolatok
dpolasaban ¢és fejlesztésében. A kommunikaciot fejleszté jatékainkat tovabbra is

felhasznéljuk a fo glélkozésok alkalméaval, igy a fejlesztés jatékos oldott hangulatban zajlik.

o Erre szolgdl az Identity cinevezésii pszicholégiai személyiségfejlesztd tarsasjatékunk,

ami a fent emlitett képességeken kivill az dnismeretet, kritikai készséget is fejleszti.

e, Eljink egészségesebben!” nevii foglalkoztatdé programmal az egészséges életmod,
helyes tdplalkozas és rendszeres testmozgds fontossagara hivjuk fel a figyelmet,

jéatékos forméban.

o Az Erzelmek birodalma érzelmi intelligencia fejleszt6 tarsasjaték tovabb mélyiti az
Onismeretet, fejleszti az egylittmiikddési képességet, segitséget nyljt a szocialis

kapcsolatok apolasaban.

o A Relativity érfék-kaleidoszkop személyiségfejlesztd pszicholdgiai tarsasjaték, amely a
logoterapia és az épzisztenciaanalizis eszkdzeit felhaszniiva segit megfogalimazni az
értékrendiinket, az altalunk vallott és kovetni kivant értékeket. A jaték soran oldott
hangulatban, kozosen deriil fény dontéseink és viselkedéseink mozgaté rugdira,

melyek meghatarozzak gondolkodésmoédunkat és hétk6znapi dontéseinket.

e A Lélekpillangd mésok pozitiv megerdsitésre alapozd empatiafejlesztd jaték. A szabad

asszociacios feladatok soréan jobban rdhangolddunk embertarsunk lelkivilagara.




A jatékot ellatottaink Gjabb és tijabb képanyagokkal bgvitették az elmnlt év soran,

tovébbra is izgalmassa téve a foglalkozast.

Encounter tréning

Alland6 programunk tovabbra is népszeriiségnek drvend, képzett szocioterapeuta vezetésével.
A pszichoterapidban  kidolgozott —modszer lényege a  szitudciok  kilonbdzd
helyzetgyakorlatokon keresztiil térténé atélése, a keletkezd érzelmek, éimények kifejezése,
megosztasa és értelmezése. A csoporttagoktdl kapott reakcidk, visszajelzések egy mélyebb
szinti 6nismeretet eredményeznek. Elsésorban a személyiség fejlesztésére, az Snismerst és a
tarsas 1étezés tokéletesitésére, az Onkifejezés felszabaditasara és alkot6i kibontakoztatdsira
irAnyulé mddszer. Ezek a csoportok nem annyira a személyiség mélyebb rétegeinek feltardsat,
értelmezését, mint inkabb a személykozi érintkezések keltette élmények megragadhatdsagat,

kommunikacioba vonasat célozzak.

Filmklub

Heti rendszerességgel valasztunk egy-egy filmet, amit projektoron vetitlink ki a nagyobb
vizualis élmény érdekében. A filmvélasztasha igyeksziink bevonni elldtottainkat is, az
tinnepek kozeledtével pedig 4ltaldban tematikus alkotdsokat valasztunk. A programra

ellatottaink nassolni valéval késziilnek, az esemény oldott, viddm hangulatban tellik.

Szabadidés tevékenységek

Ezen tevékenységek f6 célja a szabadidd hasznos eltSltése, hiszen dllapotuk javuldsdnak egyik
fontos kulcsa az unalom kikiiszobtlése. Az otthoni k&rnyezetben gyakran erre nincs
megfeleld motivacié és tars a programok kivitelezéséhez, intézményiinkben azonban - kisebb
csoportokban- szdmos lehetdség kozill vélaszthatmak pillanatnyi kedvik és érdeklddésiik
szerint. Az intézmény szamos kartyajatékkal, szokincs= €s memoriafejlesztd jatékkal, puzzles
el, rejtvénytjsaggal és tarsasjatékkal rendelkezik, a melegebb id8szakokban lehetéség van

kiiltéri tevékenységek, jatékok végzésére, mint a ping-pong, tollaslabda, frizbi stb.




A memoria fejlesziés jegyében ,,Orszag, varos...” jellegi jatékokat allitunk Ossze, melyben a
kategdridkat folyamatosan bévitjik, s igyeksziink az elfeledettnek hitt tudast elGhivni,

altalanos miiveltségliket boviteni.

Ellatottaink az elmilt években szdmos sajat hobbival megismertették egymast, pl. a gitarozni,
az {jaszkodni tanultak. Gyakran felolvasnak egymasnak ismert szépirodalmi és vallasi témajn

miivekbo6l, zenét hallgatnak, az tnnepségekre zenei ¢d-ket allitanak Gssze:

Az elmdlt év soran kornyezetiinkben, szomszédjaink kozott tébb csalad ajanlott fel
koényveket, atlaszokat igy kényvtarunk szépen kibéviilt; a véltozatos témakorékben mindenki

megtalalja a szamara érdekes olvasmanyt.

Az internet hasznalatot az ismeretek bovitésére igyeksziink felhasznalni, gyakran keresiink
képzémilivészeti alkotasokat, megindito képeket, videdkat.

Igyeksziink részt venni a gyOri szabadtéri fesztivdlokon, kozOsségi programokon. Az
intézmény kémyezetében sétakat, bicikli tirdkat tesziink. Tovabbra is szeretnénk eldsegiteni,
hogy délutdnonként, hétvégenként az intézmény bevondsa nélkiil is hasznosan és tartalmasan
tudjék eltlteni szabadidejiiket. Az elmult években kialakultak kisebb barati csoportok, akik
mostanra kfzisen szervezik hétvégi programjaikat. A kirdndulds megtervezését az intézmény
gondozdinak segitségével, de a lebonyolitast onalldan végzik. A kozdsség nyitott, az
tagokat felkaroljdk, tamogatjak, hiszen tudjdk, milyen nehéz az elsd [épéseket megtenni a
Hkilvilag” felé.

Nem nevesitett program, de ide sorolhatjuk:

— Kertészkedés. Ellatottaink tovabbra is részt kivannak venni az eldkert és az udvar
szebbé tételében. Ennek koszonhetden heti rendszerességgel toltenek 1-1,5 Orét a
szabadban, amikor kozésen iiltetnek, gyomlalnak, 6ntéznek vagy flivet nyirnak. A
gondozdk biztositjdk a szikséges eszkOzodket, vetbmagokat, palantdkat, amelyeket
aztdn az ellatottakkal kozOsen helyeznek el. A nyugalom, kiegyenstlyozottsig,
amelyet a kertben vald bibelodés jelent, a folddel valé foglalkozds aldisos hatdsa
szemmel lathaté az ellatottakon. Tekintve, hogy sokaknak nem biztositott csalddi
keretek kozott a lehetGség, (pl. panellakdsban élnek) szivesen élnek vele, és

testmozgasnak is remek lehetoség.




~ Haztartdsi ismeretek. A hatsé udvarunkban taldlhaté bodzabokrok, ringlé és diofa
biztositja az alapanyagot a kbzds szbrp és lekvarkészitéshez és siiteménysiitéshez,

eldkertlinkben ndvd menta és citromfli nyari hiisit$ tedk alapanyagaként szolgél.

—~  Mozi ldtogatds. Minden évben igyekszilink lehetdséget biztositani egy-egy kdzdsen
kivalasztott film megtekintésére a gy6ri Cinema Cityben. Olyan filmet kerestink, ami

témdjaban, képi vilagaban, mondanddjaban éiményt nydjthat ellatottaink szdmdra.

arra vald elbkésziiletek

Evszaknak megfeleld iinnepek megtartésa

Intézménylinkben fontos szerepet jatszik, hogy minden fébb iinnepkdrt kozdsen, csaladias
hangulatban {innepeljiink meg. Ellatottaink szadmdra ez nagy jelentdséggel bir, hiszen csak
kevesen tudnak csaladi kérben linnepelni. Pozitiv irdnyba erfsiti a csoportkohéziot a kozos
elokésziilet és linneplés. Az alkalmakra idSben elkezdiink felkésziilni, kdzbsen elkészitett
diszekkel diszitjiik fel a hazat, megtervezzitk az tnnepségeket, az dteleket, a programokat.
Ezzel szeretnénk segiteni Oket abban, hogf,f az otthoni eldkészitletek minél zbkkend

mentesebben zajlédjanak le, rutint szerezzenek benne.

Az év egyik legnagyobb eseménye szamunkra az intézmény sziiletésnapja, mikor zenés kerti
partyval, kozds bogracsozassal, vetélkeddkkel és tortdval linnepeljik meg az intézmény
megnyitasat, s az azota eltelt éveket. Ekkor eldkeriilnek régi fotdk, és a hozzajuk kapcsolods
torténetek. Az idei évben vetitést szerveziink az elmalt évek kellemes, megdrokitett

pillanataibol,

Kirandulasok

A korabbi évekhez hasonléan az elmilt egy évben is szerveztiink nagyobb kirdndulast. Az 0ti
célt és a megtekintendd nevezetességeket, mint mindig most is elltottaink bevonasaval
valasztottuk ki, ez alkalommal Fertdd és komyékére esett valasztasunk. A Csapody Istvan
Természetiskola és Latogatokdzpont kiallitasén a Fertd- Hansigi Nemzeti Park él6- és
novényvilagat tekintettik meg. Az Esterhdzy-kastély és kertjének bebarangolasa nagy
éhnényt jelentett elldtottainknak. A programon természetesen volt idénk kis siitizésre,
kavézasra, kirakodovasarban valé nézelGdésre a véros kézpontjdban. A napot a Vasiti

lampamuzeum megtekintésével zartuk, ami meglepetésiinkre a legnagyobb élményt nytjtotta
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mindannyiunk sz4maéra, hiszen t8bb mint két ords tdrténeti bemutatast és élménybeszamolot

hallhattunk a vildg minden t4jarél begytijtott antik targyakrol.

A Petz Aladar kérhdz altal évtizedek o6ta mikdodtetett Lélekoldd kiubbal idén mélyitettitk
baratsagunkat, kozos kiranduldst szerveztiink a Cseszneki véarhoz, amit mindkét csoport
nagyon €lvezett. Bar vannak atfedések a két csoport tagjai kozott, ezek az alkalmak jo
lehetséget biztosftanak mindannyiunk szdmdéra az ismerkedésre. Kapesolatunkat hosszi
tavon is szeretnénk fenntartani, nem utolsd sorban az 0 ellatottak bevonzédsa érdekében,

hiszen igy felkeltjitk érdekiddésiiket egy hasonld, de mégis kissé eltérd ellatasi forma irdnt.

A Gyér véros adta kulturdlis lehetGségeket tovabbra is igyeksziink kihasznalni, szabadtéri
fesztivalokon, helyi rendezvényeken vesziink részt, mint pl. a Terményéldas, a Barokk

eskitvs, Gybri Edes Napok, NATO hadgyakorlati bemutatd, Kardesonyi vasar stb.

Mozgésos foglalkozasok

Az elmualt év soran nagy figyelmet szenteltiink az egészséges életmodnak, az aktiv és
rendszeres mozgas mindennapokba vald bedpitésének. Sajnos ez megieheté’)senl kiizdelmes
vallalkozas, mivel a faradékonysdg, a diszforids allapotok, lehangoltsag mellett ritkan
taldlkozunk a moezgads irdnti belsd motivacioval, ezért fontosnak tartjuk annak pozitfv

kikapcsolodassal, szorakozassal, kozos élménnyel vald Gsszekdtesét.

Kerékparjainkkal kisebb kiranduldst szerveziink, f6leg a Bacsai varosrészben. A tavalyi
évben edzbterem bérleteket vasaroltunk, heti egy alkalommal, személyi edzd segitségével
trenirozhattdk magukat ellatottaink. Az érdeklodbk sajdt tempoban, egyéni edzéstervhez
igazodva javithattdk kondicidjukat, Aali6képességiiket, A4ltaldnos fizikai &llapotukat,
depresszioval kiizdé ellatottaink pedig jelentds kedélyallapot javulasrél szamoltak be.

A 2016, évben a Kaélvaria Egyesiilet biztosit szamunkra uszodajegyeket, igy minden
ellatottunknak lehetOsége lesz a nyéri honapokban uszasra, illetve a termdlviz jotékony
hatdsainak megtapasztalasara. Ezen tevékenységekre anyagi okokbol csak nehezen nyilna
lehetbségiik, igy nagy 6rommel fogadtak a felajaniést.

Kapcesolatok més intézményekkel
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Tovabbra is jo kapcsolatot apolunk a gybri Petz Aladar Megyei Oktatd Korhaz Pszichidtriai
Osztalyaval, akik latéteriinkbe terelik azokat a betegeket, amelyek véleményiik szerint
beillenek intézménylink profiljaba. A kérhaz fent emlitett Lélekoldo kiubjdval szintén nagyon
j6 kapcesolatot apolunk, amit a kozds programokkal igyeksziink erdsiteni A Baptista
Szeretetszolgalat egyik péesi intézményébéi' latogatast tettek hozzank fogyatékkal €16

fiatalok, reményeink szerint mi is hamarosan ellatogathatunk hozzéjuk.

A Kilvéria Egyesiilettel tovdbbra is egyiitt gondolkodunk a térgyi eszkdzdk €s programok
fejlesztését illetben. A sziildkbol, hozzatartozokbol 4116 egyesiilet az elmilt évben sikeres
palyazatokat nyujtott be, igy multimédias eszkdzoket kaptunk téliik hasznalatra: ellatottaink
szamdra asztali szamitégépet, valamint projektort és vetitOvasznat a filmklubunk
szinvonaldnak emeléséhez. A kordbban emlitett uszodajegyek biztositdsa is kozds munka,

diskurzus eredménye.

Kapcsolatban allunk tovabbé a gy6ri szocidlis intézményekkel, mint a Hajléktalanokat Segité
Szolgalattal, vagy a FANO. Az elmult év sorén tobb ellatottunkat kikozvetitettik a Szent
Cirill és Method Alapitviny tdmogatott foglalkoztatasi szolgéltatidsiba, akik a
munkahelykeresésben nytjtottak segitséget.

A Széchenyi Istvan Egyetem Apdczai Csere Janos karanak hallgatéit minden évben varjuk

intézménylatogatas kapcsan.

Jo kapcsolatot apolunk a béacsai részénkorméanyzat képvisel6jével, Barany Istvannal is, aki
helyi programokat ajan] szamunkra, illétve segit batmilyen helyi igvintézésben, felajanlasban
(pl. jaszathoz szitkséges szénabalat biztositott).

A Baptista Szeretetszolgalat Szocidlis Mddszertani Kdzpontja éltal szervezett szakmai
taldlkozon a szervezet nappali intézményei tandcskoztak 2016 méjusdban. Szamos szakmai

otletet, praktikat osztottunk meg egymassal, hasznos tapasztalatokkal gazdagodtunk.
Elért eredmények, sikereink

Ellatottainkrol 4dltalanossagban elmondhatd, hogy Iényegesen kevesebb idot toltéttek korhdzi
ellatasban a megelbzd évekhez képest. Egyre inkéabb fejlodik probléma felismerd készségiik,
bizalmuk a gondozok felé, aminek kOszdnhetden idejében jelzik a kialakuléfélben levd
problémakat, valamint az dllapotukban bekdvetkezett véaltozdsokat. A 2015-2016-0s év soran
7 ellatottunk folyamatos munkaviszonyban allt, 4, 6, illetve § 6raban, tartos foglalkoztatasuk
nagy személyes sikernek szamit, amit mindig megerdsitiink benniik.

11




A Kalvaria Egyesiilettel valé koopericid eredményeképpen targyi eszkozeinket és
programjaink kérét is bovitettiik, mely kolcsdndsen elonyds mindkét szervezetnek. Az idei év
soran eldszir intézményiink palydzatot nyGjtott be (egyhazak tdmogatasara kiirt 2016. évi
palyazat), melyb6l reményeink szerint egy nagyobb szabasi kirdndulast tudnank
megfinanszirozni. Mindenképpen sikerként konyveljitk el magét az erbfeszitést is, hiszen
repertoarunk bévitése, a sziikséges forrdsok megtaldldsa ma mar menedzseri feladatokat is

megkdvetel.

Terveink a jovore nézve

Tovabbra is célunk az eddigi szakmai munka folytatdsa, 1j lehetoségek felkutatasa,
ismeretségi koreink bovitése. Meglévs tevékenységeink mellett igyeksziink Gjabb és jabb
programokat szervezni. Szeretnénk ndvelni a kirdnduldsok szdmét a tovabbiakban, amelyek
egy részét palyézati forrdsokkal kivanunk megtamogatni. Célunk folytatni a mar megkezdett
mozgasos foglalkozasokat, javitani elldtottaink életmindségét. '

A 2016-0s év masodik felében az intézmény kiilsé k&myezetének rendbe tétele lesz a 6
célunk, az ehhez szilkséges forrasok felkutatdsa, megszerzése 4l a kozéppontban. Az elmult
hetekben az AUDI Hungaria 2016-0s Onkéntes napjéra palydztunk, reményeink szerint
segitséget kapunk a keritésiink javitisdban és festésében. Szeretnénk, ha intézményiink a
szépen felGjitott, gazdag eszkOztarG belsd helyiségek mellett killsé megjelenésében is

hasonléan csalogatd, baratsagos kiils6t kapna.
Kelt, Gybr, 2016.05.30.

Tisztelettel:
Sodsné Domjan Adrienn
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